
 

 

 

 

Katowice 24.04.2025r. 
0033/04/2025/RIL/ARP 

Zamawiający:         Organizator Postępowania: 

WĘGLOKOKS ENERGIA NSE sp. z o.o.      WĘGLOKOKS ENERGIA sp. z o.o. 
ul. A. Mickiewicza 2        ul. Mickiewicza 29 
32-620 Brzeszcze        40-085 Katowice 
 

WĘGLOKOKS ENERGIA ZCP sp. z o.o.  
ul. Szyb Walenty 32 
41-700 Ruda Śląska 

WĘGLOKOKS ENERGIA ZUT sp. z o.o.       
ul. Szyb Walenty 26B         
41-700 Ruda Śląska 

WĘGLOKOKS ENERGIA sp. z o.o.       
ul. Mickiewicza 29         
40-085 Katowice 
 
DOTYCZY: postępowanie zakupowe w trybie Konkursu ofert z ogłoszeniem na zadanie pn.: „Szkolenie dla osób 
wyznaczonych do udzielania pierwszej pomocy przez pracodawcę zgodnie z art. 209 Kodeksu Pracy” 
Sygnatura Postępowania Zakupowego Nr: GKWE/KOZN/62/2025 

PYTANIA I ODPOWIEDZI 

Informujemy, że do Organizatora Postępowania - WĘGLOKOKS ENERGIA sp. z o.o. w Katowicach wpłynęły pytania 

dotyczące Postępowania zakupowego na zadanie pod nazwą: „Szkolenie dla osób wyznaczonych do udzielania 

pierwszej pomocy przez pracodawcę zgodnie z art. 209 Kodeksu Pracy”. Zamawiający udziela następujących 

odpowiedzi: 

Pytanie 1: 
Czy istnieje możliwość jednoczesnego szkolenia kilku grup jednego dnia? 

Odpowiedź: 
Zamawiający nie wyklucza takiej możliwości. 
 
Pytanie 2: 
Brak zdefiniowanej ilości instruktorów (ratowników) na grupę 10-15 osób skutkuje że wykonawca dla 
oszczędności skieruje do realizacji zadania tylko 1 osobę (będzie taniej). Wytyczne Europejskiej Rady Resuscytacji 
wymagają na takich szkoleniach 1 prowadzący na 6 osób. Przy takich grupach powinno być minimum 2 
prowadzących.  
Odpowiedź: 
Zamawiający dopuszcza 1 ratownika, gdyż wytyczne prawne stawiane Zamawiającemu nie definiują żadnych w/w 
wymagań. 
 
Pytanie 3: 
ilość czasu na szkolenie (6 godzin zegarowych) - czy w tym czasie są zdefiniowane przerwy czy przerwy mają być 6 
godzin zajęć plus np 2 przerwy 15 minutowe co daje w sumie 6,5 godziny? 
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Odpowiedź: 
Zamawiający nie przewiduje przerw w trakcie szkolenia.  
 
Pytanie 4: 
Proponujemy wydłużyć czas trwania szkolenia do 1 dniówki czyli 8 godzin zegarowych. 
Odpowiedź: 
Zamawiający ze względów na czas pracy pracowników dopuszcza 6 godzin szkolenia. 
 
Pytanie 5: 
Ze względu na zdefiniowanie tematyki - RKO - DOROSŁY, DZIECKO, NIEMOWLĘ, NOWORODEK - brak w zapisie 
wymogów posiadania odpowiedniej ilości danych fantomów. 
Odpowiedź: 
Zamawiający zakłada, że firma szkoląca zapewni odpowiednią ilość fantomów. 
 
Pytanie 6: 
Jest zasadnicza różnica w fantomie niemowlaka a fantomie noworodka. 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie posiada takiej wiedzy. 
 
Pytanie 7: 
Wymóg Europejskiej Rady Resuscytacji (wytyczne 2021) nakazują aby na szkoleniach z pierwszej pomocy, 
zabezpieczone były fantomy z informacją zwrotną w czasie rzeczywistym o jakości prowadzonej akcji ratunkowej 
przez kursanta. (fantomy z aplikacją, komputerem, wskaźnikami). Brak w wymogach posiadania takich fantomów 
skutkuje obniżeniem jakości szkolenia. 
Odpowiedź: 
Zamawiający kierując pracowników na szkolenie z pierwszej pomocy dopełnia obowiązki nałożone wymaganiami 
prawnymi na pracodawców i nie jest zobligowany do posiadania wiedzy dotyczącej wymogów Europejskiej Rady 
Resuscytacji.  
 
Pytanie 8: 
Ze względu na zdefiniowanie tematyki - ZADŁAWIENIE - DOROSŁY, DZIECKO, NIEMOWLĘ - brak w wymaganiach 
zabezpieczenia dedykowanych fantomów do nauki przy zadławieniach danej grupy (dorosły, dziecko, niemowlę) 
skutkować będzie że wykonawcy TYLKO omówią temat zadławień, a pracownicy nie przećwiczą danej techniki. 
Wydaje mi się że Państwo płacą za efektywne szkolenie. Na rynku są dedykowane specjalistyczne fantomy (każdej 
grupy wiekowej) do nauki udzielania pierwszej pomocy przy zadławieniu. 
Odpowiedź: 
Zamawiający dopuszcza omówienie tematyki przy dziecku i niemowlęciu, jednakże przy dorosłym należy omówić i 
pokazać/ przećwiczyć najważniejsze zasady w udzielaniu pierwszej pomocy. 
 
Pytanie 9: 
Sugerujemy aby w wytycznych do ilości i jakości sprzętu dokonać zapis że wymagają Państwo fantomów osób 
otyłych i fantomów kobiecych z dużym biustem. Proszę zauważyć ze coraz więcej osób jest otyłych - a szkolenie na 
1 małym, chudym fantomie skutkować będzie tym że później jak pracownik będzie miał ratować osobę otyłą to 
będzie problem. Fantomy kobiece z dużym biustem również podnoszą jakość szkolenia. Panie (jako kobiety wg 
najnowszych badań mają aż 30 % mniejsze szanse na dobrą akcję ratowniczą ze względu na biust. Nasze 
doświadczenie w szkoleniach (z wykorzystaniem fantomów kobiecych z dużym biustem) wskazuje że po szkoleniu 
uczestnicy wiedzą i zwracają uwagę na temat ratowania kobiety w przestrzeni publicznej. 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie wymaga takich fantomów. 
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Pytanie 10: 
Państwa zakres tematyczny dotyczący szkoleń z zakresu pierwszej pomocy obejmuje bardzo rozbudowaną 
tematykę. Realizacja zgodnie z zapytaniem ofertowym ma odbyć się w ciągu 6-ciu godzin dla jednej grupy. Według 
naszej oceny (prowadzimy ponad 10 lat szkolenia medyczne, pierwszą pomoc, kwalifikowaną pierwszą pomoc) 
niemożliwym jest zrealizowanie w tak krótkim czasie tylu zagadnień już nie wspominając o rzetelnej formie tych 
spotkań. Zakres jest tak rozbudowany, że mógłby być zrealizowany w ciągu dwóch spotkań 8-mio godzinnych. 
W związku z powyższym czy przewidujecie Państwo okrojenie zakresu tematycznego szkolenia dla jednej grupy 
lub czy istnieje możliwość zwiększenia liczby godzin, aby móc zrealizować w pełni założone cele programowe?. 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie dopuszcza możliwości zwiększenia ilości godzin, jednocześnie chce aby szkolenie obejmowało 
wszystkie najważniejsze zagadnienia z którymi pracownicy mogą mieć styczność. 
 
 

WYKONAWCA SKŁADAJĄC OFERTĘ MUSI UWZGLĘDNIĆ WSZYSTKIE WYJAŚNIENIA, ODPOWIEDZI  
I EWENTUALNE ZMIANY. 
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