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Standardy ochrony matoletnich
realizujacych praktyczng nauke zawodu i staze
uczniowskie
w Spétkach Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS ENERGIA

Katowice, styczenh 2025 r.
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Wdrozenie niniejszych Standardéw ochrony matoletnich w Spétkach GK- WE stanowi .realizacjg
obowiazku prawnego wprowadzonego ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich — tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1802). Znajduja one
zastosowanie we wszystkich Spotkach Grupy Kapitatowej 'WEGLO'KOKS ENERGIA, w zakresie w jakim
prowadza one d_ziaialnosié -edukécyjnq matoletnich w ramach praktycznej nauki zaWodu_ i staiy
uczniowskich.

Naczelng zasada wszystkich dziatar pod_éjr‘noWanYch przez pracownikéw w zakfadzie pracy jest

dziatanie dla dobra maloletniego i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik traktuje osobe
matoletnia z szacunkiem oraz uwzglednia jej potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec
matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy, realizujac te cele, dziataja w 'ra_'mach
obowigzujacego praWa i zgodnie z przepisami wewnetrznymi danej szkoly oraz swoimi
kompetencjami. :

Rozdziat |
Definicje
§1
Uzyte w niniejszych Standardach okreslenia oznaczaja:

1. GK WE - Grupa Kapitalowa WEGLOKOKS ENERGIA, w skiad ktérej wchodzg: WEGLOKOKS
ENERGIA sp. z 0.0., WEGLOKOKS ENERGIA NSE sp. z 0.0., WEGLOKOKS ENERGIA ZCP sp. z 0.0. oraz
WEGLOKOKS ENERGIA ZUT sp. z 0.0., zwane dalej ,, Spétkami GK WE”,

2. Pracodawca — Spétka GK WE, w ktdrej jest realizowana praktyczna nauka zawodu lub staze
uczniowskie; w imieniu pracodawcy dziata Zarzad lub inna osoba odpowiadajaca za organizacje
pracy w imieniu Spétki, bedaca przetozonym pracownikéw w zaktadzie pracy,

3. Pracownik - kazda osoba fizyczna zatrudniona u pracodawcy na podstawie stosunku pracy albo
umowy cywilnoprawnej odptatnej badz nieodptatnej, a takze wykonujgca dziatalno$¢ na rzecz
pracodawcy, np. osoba wsp6tpracujgca, praktykant,” wolontariusz, stazysta z wylgczeniem
maloletniego.

4. Dyrektor Szkoly — dyrektor szkoty, k'ltc’)rej‘ uczen realizuje praktyczng nauke zawodu lub staz
uczniowski u pracodawcy zgodnie z przepisami prawa o$wiatowego.

5. Matoletni— kazda osoba, ktéra nie ukoriczyta 18: roku zycia lub bedac osobg petnoletnia jest
uczniem szkoly, ktéra realizuje praktyczng nauke zawodu na podstawie umowy o praktyczng
nauke zawodu lub umowy o prace w celu przygotowania zawodowego lub staz uczniowski na
podstawie umowy o staz uczniowski.

6. Opiekun prawny — dalej rdwniez opiekunowie prawni, oznacza przedstawiciela ustawowego
mafoletniego: rodzica, opiekuna, rodzica. zastgpczego lub opiekuna tymczasowego w rozumieniu
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego paristwa (czyli osobe upowainiong do reprezentowania matoletniego
obywatela Ukrainy, ktéry przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki oséb
dorostych).

7. Zgoda opiekuna — zgoda oznacza zgode opiekuna prawnego; co do zasady zgode jednego z
rodzicéw w przypadku zwyklych, biezacych spraw zycia matoletniego oraz zgodg oboj_ga rodzicéw
w sprawach przekraczajacych zakres zwyktego zarzadu. W przypadku uczniéw petnoletnich zgoda
opiekuna dziecka przewidziana niniejszym dokumentem nie ma zastosowania, chyba, ze co innego
wynika z przepiséw powszechnie obowigzujgcych.
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8. Opiekun praktyk zawodowych/stazu uczniowskiego — opiekun wyznaczony przez pracodawce do
prowadzenia pod kierunkiem tej osoby praktyk zawodowych lub stazu uczniowskiego.

9. Instruktor praktycznej nauki zawodu — pracodawca lub osoba zatrudniona przez pracodawce,
ktdra posiada niezbedne kwalifikacje zawodowe i pedagogiczne do realizowania praktycznej nauki
zawodu w zaktadzie pracy.

10. Krzywdzenie matoletniego to kazde zachowanie wzgledem matoletniego, ktére stanowi wobec
niego czyn zabroniony. Oprécz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone Ilub
niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem
praw, swobody, débr osobistych matoletniego i zakléceniem jego rozwoju. Wyrdinia sie

nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba uszkodzenia

ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia,

obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowa¢ utrate zdrowia
badz tez zagrazac zyciu;

przemoc emocjonalna— to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie

matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie maloletniego w konflikt oséb dorostych,

manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie mafoletniemu wymagan i

oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie sprostac;

przemoc seksualna — to angazowanie mafoletniego w aktywnosé¢ seksuaing przez osobe

dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowar z kontaktem fizycznym (np.

dotykanie matoletniego, wspétzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego

(np. pokazywanie matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm);

przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka,

m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania;
zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczeristwa, braku dozoru nad
wypetnianiem obowigzku szkolnego.

przemoc rowiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying). Przemoc réwies$nicza ma miejsce, gdy

matoletni dodwiadcza réinych form nekania ze strony rdéwiesnikow. Dotyczy dziatan

bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu i

telefonéw komoérkowych). Przemoc réwiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na

celu wyrzadzenie komus przykrosci lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter
systematyczny (powtarzalnos¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcow.

Obejmuje:

a) przemoc werbaing (np. przezywanie, dogadywanie, o$mieszanie),

b) przemoc relacyjng (np wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko
osobie, szantaz),

c) przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

d) przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotéw)

e) cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpis w
serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw oémieszajacych
ofiare),

f) wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku
ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez rowieénika,



11.

12.

13.

14,

15.
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g) przemac uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z picig (np. przemoc
wrelac;ach romantycznych miedzy réwiesnikami), pochodzeniem, - narodowoscis,
onenta_qa seksualng, wyznawanag religig czy innymi cechami.

Przemoc domowa - 'jedriorazowe albo powtarzajgce si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie

.wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra

osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, zdefiniowane w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca

2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. 22024r poz. 424,z p6in. zm) A )

Osoba odpomedzualna za ochrone matoletnich u pracodawcy — nalezy przez to rozumieé

wyznaczonego przez Prezesa, pracownika sprawujqcego nadzér nad reallzaqq niniejszych

standardéw, w tym bezpleczenstwo w Internecie, przyjmowanie zgfoszen, prowadzemé

interwencji, udzielanie wsparcia matoletniemu,

Rejestr interwencji — dokumentacja zawierajaca rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw

lub zdarzer zagrazajacych dobru matoletniego, uwzgledniajacy:

1) Zgtoszenie ze wskazaniem osoby zgtaszajacej;

2) Osobg/osoby podejrzewane o krzywdzenie (opiekun prawny matoletniego, pracownik, inny
matoletni, inna osoba);

3) Rodzaj podjetej interwencji;

4) Date interwencji; .

5) Dokumenty wytworzone podczas interwencji (m.in. notatki stuzbowe, karty interwencji, kopie
zawiadomieri/wnioskéw wysytanych do wiaéciwych stuzb/szkoty).

Dane osobowe maloletmego — minimalny “zakres informacji umozliwiajacy identyfikacje

matoletniego.

Standardy ochrony matoletnich w Spétkach GK WE - Standardy ochrony matoletnich

realizujgcych praktyczng nauke zawodu i staze uczniowskie w Spétkach Grupy Kapitatowej
WEGLOKOKS ENERGIA

Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich
§2.
Standardy ochrony matoletnich

Pracodawca podejmuje dziatania zapobiegajace krzywdzeniu matoletnich, w szczegéInosci przez:

1) ustanowienie zasad reagowania na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia;

2) ustanowienie zasad bezpiecznej rekrutacji pracownikéw; ‘ :

3) zapewnienie odpowiedniego przygotowania pracownikdéw petnigcych funkcje opiekunéw
praktyk zawodowych/stazy uczniowskich lub instruktoréw praktycznej nauki zawodu poprzez
np. szkolenia, instruktaz, webinaria, e-learning;

4) ustalenie zakreséw odpowiedzialnosci pracownikéw;

5) ustalenie zasad bezpiecznych relacji migdzy pracownikami a matoletnimi oraz miedzy samymi
matoletnimi. o

Pracownicy petnigcy funkcje opiekunéw praktyk zawodowych/stazy uczniowskich oraz

instruktoréw praktycznej nauki zawodu posiadaja przynajmniej podstawowa wiedze na temat

czynnikéw ryzyka i symptomoéw krzywdzenia matoletnich, a w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracaja uwage na ich wystepowanie.

W przypadku zidentyfikoWania czynnikdw ryzyka, opiekun praktyk zawodowych/stazu

uczniowskiego, instruktor praktycznej nauki zawodu, podejmuje rozmowe z opiekunami prawnymi
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matoletniego, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia, motywujac ich do
szukania pomocy w innych instytucjach/podmiotach dziatajgcych na rzecz matoletnich. Podjete
kroki nalezy udokumentowa¢ zgodnie ze sposobem przyjetym u pracodawcy. O dziataniach nalezy
poinformowac Dyrektora Szkoty.

Pracownicy majg na uwadze sytuacje i dobrostan matoletnich.

§3.
Zasady rekrutacji pracownikéw

Przed powierzeniem pracownikowi funkcji opiekuna praktyk zawodowych/stazu uczniowskiego
lub instruktora praktycznej nauki zawodu, pracodawca doktada szczegé6lnej starannosci w zakresie
przygotowania tej osoby do petnienia ww. funkcji i pracy z matoletnimi.

Przed powierzeniem pracownikowi funkcji opiekuna praktyk zawodowych/stazu uczniowskiego
lub instruktora praktycznej nauki zawodu, pracodawca ma obowigzek sprawdzi¢ czy osoba ta
figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem ograniczonym
oraz Rejestr oséb, w stosunku do ktorych Paristwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu maftoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze

— dostepny na stronie rps.ms.gov.pl). Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé¢ w aktach

osobowych pracownika lub w innej dokumentacji dotyczacej pracownika.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, przed powierzeniem funkgji, o ktérej mowa w ust. 1, przedkiada
pracodawcy:

- informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX
(przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV Kodeksu karnego (przestepstwo przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci), w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajgce
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

- o$wiadczenie o spetnieniu przestanek z art. 120 ust. 3a ustawy Prawo odwiatowe (tj. Dz.U. 2024
poz. 737), wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3;

W razie gdy osoba, o ktérej mowa w ust. 3, posiada obywatelstwo innego panstwa niz
Rzeczpospolita Polska, lub w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwata poza Rzeczpospolitg Polska
ponadto przedkiada pracodawcy - na zasadach uregulowanych w art. 21 ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(Dz. U. z 2024 r. poz. 560) - informacje z rejestréw karnych panstwa obywatelstwa lub innych
panstw w ktérych zamieszkiwata, uzyskiwang do celéw dziatalno$ci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi.

Osoba, ktérej powierzono funkcje opiekuna praktyk zawodowych/stazu uczniowskiego lub
instruktora praktycznej nauki zawodu musi ztozy¢ nastepujgce o$wiadczenia:

a) oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardamiochrony matoletnich w Spétkach GK WE i
zobowigzaniu do ich przestrzegania, wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 1;

b) oswiadczenie o krajach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska,
wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2;

c) oswiadczenie dotyczace niekaralnosci za przestepstwa na szkode matoletnich (jezeli z waznych
powoddw nie moze przedstawi¢ informacji o niekaralnosci pochodzacej z krajowych rejestréw
karnych).

Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5 lit. b) i ¢), sg sktadane pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej. Sktadajacy o$wiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujgcej tresci:
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10.

11.

12.

»Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia”. Klauzula ta
zastegpuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie fatszywego oéwiadczenia.
Oswiadczenia zostaja wiaczone do akt osobowych pracownikéw, a w przypadku ich braku -
dotaczone do umowy cywilnoprawne;.

Brak zgody na podpisanie ktéregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 5 uniemozliwia
powierzenie pracownikowi funkcji dotyczacej praktycznej nauki zawodu lub stazu uczniowskiego.

§4.
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami pracodawcy a matoletnimi

Pracownik zna i stosuje ustalone u pracodawcy zasady beipiecznych relacji pracownikéw
z matoletnimi.

Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad jest potwierdzone przez kazdego pracownika.

Naczelng zasadg wszelkich czynnosci podejmowanych przez kazdego pracownika jest dziatanie dla
dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie.

Pracownik traktuje matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢, potrzeby i prawo do
prywatnosci.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie.
Niedopuszczalne jest nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym
lub intymnym.

Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku matoletniego (np. filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych pracownika.

Kazdy kontakt z mafoletnim jest jawny oraz wynika z realizacji zadan i dziatan stuzbowych.
Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktéw opartych na udzielaniu gratyfikacji finansowej lub
materialnej wynikajacych z wykorzystywania przewagi fizycznej, stosunku wiadzy bad? zaleznosci
matoletniego, a ktérych intencjq jest satysfakcja lub spetnienie potrzeb pracownika.

Nalezy zwraca¢ uwage, aby kazdy komunikat, dziatanie badz czynno$é¢ podejmowana wobec
matoletniego byly adekwatne do sytuacji, do stopnia jego rozwoju i indywidualnych mozliwosci
psychofizycznych, bezpieczne, uzasadnione i nie skutkowaly nieréwnym traktowaniem
matoletniego w stosunku do innych matoletnich, w tym jego faworyzowaniem.

Ogodlne zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z mafoletnimi obowigzujg kazdego pracownika,

a takze kazdg osobe majacg kontakt z matoletnimi u pracodawcy, jesli kontakt ten odbywa sie na
terenie pracodawcy.

SzczegGiowy opis zasad bezpiecznych relacji pracownikéw Spétki GK WE z matoletnimi stanowi
Zatacznik nr 4 do niniejszych Standardéw. W szczegétowym opisie zasad bezpiecznych relacji
okresla sie w szczegéInosci:

a) komunikacje z matoletnimi;

b) dziatania z matoletnimi;

¢) kontakt fizyczny z matoletnimi;

d) kontakty poza godzinami pracy, w tym kontakt online.



§5.
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi

1. Opiekun praktyk zawodowych/staiu uczniowskiego/instruktor praktycznej nauki zawodu zna
i monitoruje stosowanie zasad bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi ustalonych u pracodawcy.

2. Tre$¢ zasad bezpiecznych relacji miedzy mafoletnimi najlepiej wypracowa¢é z udziatem matoletnich
i z uwzglednieniem specyfiki pracodawcy oraz potrzeb matoletnich.

3. Maloletni realizujgcy na terenie pracodawcy praktyczng nauke zawodu lub staz uczniowski znaja i
stosujg zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi.

4. Tres¢ zasad bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi moze by¢ zmieniana w kazdym momencie na
wniosek matoletnich i zawsze z ich udziatem.

5. Szczegétowy opis zasad bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi stanowi Zafacznik nr 5
do niniejszych Standardéw. W szczegétowym opisie zasad bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi
okresla sie w szczeg6lnosci: .

1) Zasady komunikacji miedzy matoletnimi;

2) Zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie;

3) Sposoby rozwigzywania konfliktéw (z naciskiem na mediacje réwiesnicze);

4) Zasady szacunku dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni;

5) Zasady réwnego traktowania, szacunku dla réznorodnoéci, indywiduainej tozsamosci
i ekspresiji.

§6.

Uwzglednienie sytuacji matoletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, niedostosowanych
spotecznie, zagrozonych niedostosowaniem spotecznym, w tym z niepetnosprawnosciami

Jesli u pracodawcy jest realizowana praktyczna nauka zawodu lub staz uczniowski przez matoletnich ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami, niedostosowanych
spotecznie, zagrozonych niedostosowaniem spotecznym, pracodawca dostosowuje niniejsze
standardy, kierujac sie zaleceniami przekazanymi przez dyrektora szkoly wynikajacymi z orzeczen i
opinii wydanych przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym specjalistyczne oraz lekarza
medycyny pracy.

§7.
Upowszechnianie wiedzy o standardach ochrony matoletnich

1. Pracownicy uczestnicza przynajmniej w podstawowym szkoleniu, instruktazu, webinarium, e-
learningu, w zakresie ochrony matoletnich. W tym celu pracodawca moze skorzysta¢ z gotowych
rozwigzan w tym zakresie.

2. Powyzsze dziatania upowszechniajgce dotycza w szczegdinosci:

1) standardéw ochrony matoletnich (obowigzujace zasady i procedury);

2) poszerzania umiejetnoéci w zakresie rozpoznawania czynnikow ryzyka i symptoméw
krzywdzenia matoletnich;

3) przeciwdziatania przemocy, w tym podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia matoletniego.

3. Nalezy zadba¢, by matoletni wiedzieli, ze majg prawo i mozliwoé¢ rozmowy z osobg odpowiedzialng
za ich ochrong w Spétce GK WE lub inng zaufang osobg z pracownikéw, ktéra podejmie dziatania,
aby udzieli¢ danemu matoletniemu wsparcia z zachowaniem szacunku do ich prywatnosci, jezeli:
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1) maja jakikolwiek problem, obawiaj sig lub doznajg przemocy, w tym doswiadczyli zachowania
tamigcego zasady bezpiecznych relacji ze strony pracownika, innego matoletniego, opiekuna
prawnego matoletniego, innej osoby bliskiej, lub jakiejkolwiek osoby;

2) byly $wiadkiem niewtasciwych, niezrozumiatych lub niejasnych zachowa, w tym wskazanych
w zasadach bezpiecznych relacji wobec innego mafoletniego ze strony pracownikéw
pracodawcy, innego mafoletniego, opiekuna prawnego matoletniego, innej osoby bliskiej, lub

jakiejkolwiek osoby.
§8.
Obowiazki os6b odpowiedzialnych za wprowadzenie Standardéw ochrony matoletnich i realizacje
standardéw

1. Obowiazki pracodawcy:

1) dbanie o tworzenie bezpiecznego $rodowiska w zaktadzie pracy;

2) delegowanie zadahn oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z. realizacja standardéw ochrony
matoletnich,

3) wyznaczenie osoby/os6b odpowiedzialnych za ochrone matoletnich u pracodawcy,

4) udostepnienie danych kontaktowych osoby/os6b, o ktérych mowa w pkt 3) w sposéb wskazany
w §18 ust. 3 Standardéw.

2. Do obowigzkéw osoby/oséb odpowiedzialnej za ochrone matoletnich u pracodawcy, w zakresie:
1) odpowiedzialnosci za standardy ochrony matoletnich nalezy:

a) dbatoé¢ o udostgpnienie standardéw ochrony matoletnich na stronie internetowej
pracodawcy oraz na terenie zaktadu pracy,

b) przygotowanie pracownikéw do stosowania standardéw ochrony maloletnich (poprzez
spotkania, szkolenia, webinary, e-learningi, materiaty edukacyjne),

¢) koordynowanie dziatar edukacyjnych,

d) prowadzenie ewidencji pracownikow, ktérzy zapoznali si¢ z Standardami ochrony
matoletnich przed przystapieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w Standardach,

e) monitorowanie realizacji wytycznych zawartych w standardach ochrony matoletnich,
planowanie ewaluacji standardéw z udziatem pracodawcéw, pracownikéw i matoletnich i ich
aktualizacja.

2) bezpieczenstwa w Internecie ( o ile matoletni w ramach praktycznej nauki zawodu bedg mieli do
niego dostep) nalezy:

a) zapewnienie wytycznych w zakresie bezpiecznego korzystania z Internetu i przedstawienie
zasad bezpiecznego korzystania z Internetu matoletnim, i pracownikom oraz informowanie
w przypadku jakichkolwiek aktualizacji regulacji w tym zakresie.

b) zapewnienie, we wspdtpracy ze stuzbami IT pracodawcy, bezpiecznych warunkéw korzystania
z Internetu na urzadzeniach pracodawcy poprzez:

i. ustalenie zakresu blokowania dostgpu do treéci nielegalnych, szkodliwych
i nieodpowiednich do wieku;,

ii. instalacje oraz regularng aktualizacje oprogramowania blokujgcego dostep do tresci
nielegalnych i szkodliwych oraz aktualizacje systemu operacyjnego urzadzer,

iii. ewaluacje (co najmniej raz na rok) czy oprogramowanie zabezpieczajace oraz blokujace i
ustalony zakres jest adekwatny do potrzeb matoletnich oraz zmieniajacego sig otoczenia
Internetu,

iv. sprawdzenie (co najmniej raz na miesiac) czy na urzadzeniach pracodawcy nie znajduja sig
tresci nielegalne i szkodliwe.

3) przyjmowania zgtoszen, nalezy:
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a) przyjecie zgtoszenia o wystapieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra matoletniego;

b) przyjecie zgtoszenia o ujawnieniu symptoméw krzywdzenia matoletniego lub krzywdzeniu
matoletniego; ujawnionych lub zgloszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazajacych
dobru matoletniego;

c) przekazanie zgtoszenia pracodawcy i dyrektorowi szkoty (jesli matoletni uczeszcza do szkoty)
lub gdy bezpoérednio zagroione jest zdrowie lub zycie matoletniego - niezwloczne
poinformowanie Policji i opiekunéw prawnych (jesli to nie oni stanowia zagrozenie);

4) prowadzenia interwencji, nalezy:

a) zainicjowanie interwencji zgodnie z opisanymi ponizej procedurami i monitorowanie
wspotpracy ze szkotg macierzysta;

b) dokumentowanie zgloszeri, ich weryfikacja oraz informowanie pracodawcy o wynikach
poczynionych ustaleri w tym prowadzenie rejestru interwencji. Rejestr interwencji nalezy
przechowywa¢ w odpowiednio zabezpieczonym miejscu, do ktérego dostep ma osoba
odpowiedzialna za prowadzenie rejestru interwencji oraz pracodawca.

5) udzielania wsparcia matoletniemu, nalezy:

a) wspdtpraca w opracowaniu planu wsparcia mafoletniego, uwzgledniajgcego wspotprace z
dyrekcja szkoty, opiekunem prawnym matoletniego i innymi podmiotami;

b) wsparcie matoletniego wedtug ponizszych zasad:

i.  zadbanie o bezpieczeristwo matoletniego, np. odizolowanie sprawcéw krzywdzenia,

ii. zadbanie o dobrostan mafoletniego i zajecie sie jego biezacymi potrzebami (w tym
zadbaniem o podstawowe potrzeby fizjologiczne),

iii. okazanie matoletniemu Zzyczliwosci, zaufania, zainteresowania jego samopoczuciem i
wsparcia w powrocie do aktywnoéci.

c) we wspdtpracy z dyrekcjg szkoly, do ktdrej uczeszcza maloletni, monitorowanie wsparcia
udzielanego mafoletniemu; w razie potrzeby skierowanie mafoletniego i/lub jego opiekunéw
prawnych do instytucji oferujacych: poradnictwo, konsultacje psychologiczne, terapie
uzaleznien, interwencje dla sprawcow przemocy, grupy wsparcia, warsztaty umiejetnosci
wychowawczych (beda to instytucje takie jak m.in. poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
osrodki opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy, osrodki pomocy
spotecznej czy lokalne organizacje pozarzadowe).

3. Czynnosci opisane w ust. 2 pkt 4 i 5 moga by¢ dokonywane przez zespét, o ktérym mowa § 10 ust.

10 ponizej, w razie jego powotania przez pracodawce w wyniku przyjecia zgtoszenia lub powziecia

informacji o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

Rozdziat Il
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego
§9.
1. Zagrozenie bezpieczeristwa matoletnich moie przybieraé réine formy i przebiegaé

z wykorzystaniem réznych sposobéw kontaktu i komunikowania.
2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczehstwa
matoletnich:
1) podejrzenie popeinienia przestepstwa na szkode matoletnich (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad matoletnim),



2) podejrzenie innej formy krzywdzenia niebedacej przestepstwem, takiej jak np. przemoc
domowa niespetniajgca znamion przestepstwa znecania, krzyk, ponizanie, wySmiewanie,
presja i wymagania przekraczajgce mozliwosci matoletniego,

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z zywieniem, higieng
czy zdrowiem).

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode matoletniego przez:

1) osoby doroste (pracownicy, osoby trzecie);

2) opiekunéw prawnych matoletniego;

3) innego matoletniego.

Procedury interwencji sformutowano tak, by wspiera¢ pracownikéw w realizowaniu prawnego i
spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego.

Celem interwenc;ji jest zatrzymanie krzywdzenia matoletniego i zapewnienie mu bezpieczeristwa.

W przypadku watpliwosci, jak postgpi¢, osoba odpowiedzialna za interwencje moze skontaktowac
sie ze specjalistami Fundacji Dajemy Dzieciom Site pod numerem 800 100 100.

Wskazane jest poinformowanie szkoty, do ktérej uczeszcza matoletni odbywajgcy praktyczng
nauke zawodu lub staz uczniowski 0 podejmowanej interwencji.

Nalezy pamietaé, ze w przypadku podejrzenia wykorzystania seksualnego matoletniego ponizej 15.
roku zycia, istnieje prawny obowigzek zgtoszenia podejrzenia na Policje lub do prokuratury. W
przypadku niedopetnienia obowigzku istnieje zagrozenie karg pozbawienia wolnosci do lat 3. W
przypadku pozostatych przestepstw na wszystkich spoczywa spoteczny obowigzek dokonania
zgtoszenia.

§ 10.

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe,
oérodek pomocy spotecznej), dzwonigc pod numer 112 |ub 998 (pogotowie). Poinformowania
stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powziat informacje o zagrozeniu i nastepnie sporzadza
notatke stuzbowa i przekazuje jg osobie odpowiedzialnej za ochrone matoletniego u pracodawcy,
ktéra odpowiada za dalszy tok interwencji, zgodnie z procedurami opisanymi w standardach.
W przypadku powziecia przez pracownika podejrzenia, Zze maloletni jest krzywdzony,
lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez matoletniego lub jego opiekuna prawnego (przy
jednoczesnym braku wystapienia przestanek opisanych w ust. 1) pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania jej osobie odpowiedzialnej za ochrone matoletnich u
pracodawcy. Notatka moze zosta¢ sporzadzona na pismie lub przestana za posrednictwem poczty
elektroniczne;j.
Podejrzenie krzywdzenia matoletniego nastepuje gdy:
1) matoletni ujawnit pracownikowi fakt krzywdzenia;
2) pracownik zaobserwowat krzywdzenie maloletniego;
3) mafloletni ma na sobie $lady krzywdzenia, a zapytany odpowiada chaotycznie i niespdjnie
4) wystepuja inne okolicznosci mogace wskazywa¢ na krzywdzenie matoletniego.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego nalezy kazdorazowo zapewni¢ bezpieczne
miejsce i odseparowa¢ matoletniego od osoby stwarzajacej zagrozenie.
Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy zawiadamia, w imieniu pracodawcy,
o zaistniate] sytuacji dyrektora placowki, do ktérej uczeszcza matoletni lub opiekuna matoletniego.
Ponadto ustala z dyrektorem placéwki, do ktérej uczeszcza matoletni dalsze czynnoéci, a w
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10.

11.

12,

13.

przypadku gdy zaistnieje taka konieczno$é, informuje opiekunéw o obowigzku zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji.

Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy niezwiocznie powiadamia
pracodawce o przyjeciu zgtoszenia i rozpoczeciu adekwatnej do zgloszenia interwencii.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do ochrony matoletnich, wéwczas
interwencja jest prowadzona przez pracodawce.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony pracodawcy, a nie zostata wyznaczona osoba do ochrony
matoletnich lub istniejg obiektywne przeszkody do podjecia przez nia dziatar, wéwczas dziatania
opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej
zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udziatu w interwencji mozna dopusci¢ specjalistéw, w szczegbinosci psychologéw i pedagogéw
ze szkoty, do ktdrej uczeszcza uczer odbywajacy praktyczng nauke zawodu lub staz uczniowski.
Pracodawca moze postanowi¢ o powotaniu zespotu wlasciwego do przeprowadzenia interwenciji,
realizujgcego czynnosci opisane w §11-§14 niniejszych standardéw przypisane osobie
odpowiedzialnej za ochrone matoletnich u pracodawcy. W braku przeciwwskazari — osoba
odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy wchodzi w sktad zespotu jako jego
przewodniczacy.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwenciji, ktérej wzér stanowi Zatacznik 6 do
niniejszych Standardow. Karte zatacza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez
pracodawce.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziely informacje
o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania
poufnosci, wylaczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczeristwa matoletniego zglosili opiekunowie
matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé
opiekunéw matoletniego na pismie.

§11.

Podejrzenie krzywdzenia przez pracownika

W przypadku, gdy zgtoszono podejrzenie krzywdzenia matoletniego przez pracownika osoba
odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy niezwtocznie informuje pracodawce.
Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy przeprowadza rozmowy: z
matoletnim, innymi osobami majgcymi lub mogacymi mieé wiedze o zdarzeniu, w tym z jego
opiekunami prawnymi. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji stara sie ustali¢
przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego.
Ustalenia s spisywane w karcie interwencji. Podczas spotkania opiekunom prawnym
matoletniego przekazywane s informacje o zdarzeniu, ewentualnej interwencji oraz o0 mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

Pracodawca wraz z osobg odpowiedzialng za ochrone matoletnich u pracodawcy organizuje
spotkanie z pracownikiem, ktérego dotyczy zgtoszenie celem wyjaénienia sytuacji. Ustalenia
sg zapisywane w karcie interwenciji.

Do czasu wyjasnienia sprawy, pracownik podejrzewany o krzywdzenie mafoletniego, bedace
czynem zabronionym w rozumieniu prawa polskiego, zostaje odsuniety od wszelkich form
kontaktu nie tylko z pokrzywdzonym, ale takze z pozostatymi matoletnimi.
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5. W przypadku podejrzenia przestepstwa, pracodawca dokonuje zgloszenia na Policje
lub prokurature. W pozostatych sytuacjach pracodawca podejmuje dziatania dyscyplinarne
zgodnie z przepisami prawa i zasadami obowigzujgcymi w zakfadzie pracy.

6. W przypadku gdy pracownik dopuscit sie wobec matoletniego krzywdzenia niebedacego
przestepstwem (np. krzyk, wykluczanie, ponizanie), osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich
u pracodawcy powinna zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegélnosci wystuchaé osobe
podejrzewang o krzywdzenie matoletniego oraz innych $wiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy
naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczeg6lnoéci gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazy¢ wdrozenie wtasciwych procedur
dyscyplinarnych w tym rozwigzanie umowy z osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub
zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

§12.
Podejrzenie krzywdzenia przez opiekuna prawnego matoletniego

1. W przypadku, gdy zgtoszone zostato krzywdzenie matoletniego przez jego opiekuna prawnego,
osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy przeprowadza rozmowe
z matoletnim. Powinna przeprowadzi¢ rozmowy z innymi osobami majacymi lub moggcymi mie¢
wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej matoletniego. Osoba odpowiedzialna za ochrone
matoletnich u pracodawcy stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Moze w tym zakresie wspoétpracowac z personelem
szkoly, do ktdrej uczeszcza matoletni. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.

2. W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo osoba odpowiedzialna za
ochrone matoletnich u pracodawcy sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo Policji lub prokuratury.

3. W przypadku, gdy matoletni doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego
szkode ze strony opiekundw prawnych lub innych domownikéw:

1) gdy zachowanie wobec matoletniego spetnia znamiona przemocy domowe] nalezy
poinformowa¢ wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania matoletniego o$rodek pomocy
spotecznej, ktory moze wszczaé procedure Niebieskiej Karty;

2) gdy zachowanie nie nosi znamion przemocy domowej, a matoletni doswiadcza np. zaniedbania
albo gdy relacje w rodzinie s3 w inny sposdb nieprawidtowe (np. rodzice sa niewydolni
wychowawczo) — nalezy wystapi¢ do sgdu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje rodziny.

4. Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy organizuje spotkanie/a z petnoletnim
cztonkiem rodziny, niebedacym sprawca krzywdzenia, ktéremu przekazuje informacje o zdarzeniu,
ewentualnej interwencji oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb.

§13.
Podejrzenie krzywdzenia rowiesniczego

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego przebywajacego w
zaktadzie pracy osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy przeprowadza
rozmowe z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami prawnymi, a takze
oddzielnie z matoletnim poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami prawnymi. Ponadto
rozmawia z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takie wplywu zdarzenia nazdrowie psychiczne i fizyczne
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mafoletniego krzywdzonego. Ustalenia sa spisywane w karcie interwencji. Dla matoletniego
krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwencji.

Zaleca sig korzystanie z wsparcia szkoly lub instytucji znajdujacych sie w obszarze dziatania
pracodawcy.

W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie innego
matoletniego sam nie jest krzywdzony przez opiekunéw prawnych, innych dorostych badz
rowiesnikéw. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznoéci nalezy podjaé interwencje takze w
stosunku do tego matoletniego.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami prawnymi wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomoca
matoletniemu, ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb nie wspieraja matoletniego, ktdry doswiadczyt
krzywdzenia, osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sporzadza wniosek o wglad w
sytuacje rodziny, ktdry kieruje do wtasciwego sadu rodzinnego.

Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wiasciwy miejscowo sad rodzinny lub Policje
poprzez stosowne pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestgpstwo, wéwczas nalezy poinformowaé wiasciwga miejscowo jednostke Policji lub
prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§ 14.
Plan wsparcia

Wobec matoletniego poddawanego krzywdzeniu osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u
pracodawcy opracowuje indywidualny plan wsparcia, dostosowany do potrzeb matoletniego,
mozliwosci pracodawcy i w razie koniecznosci oparty na wspétpracy z innymi podmiotami w
$rodowisku lokalnym, takimi jak o$rodek pomocy spotecznej, poradnie psychologiczno-
pedagogiczna, powiatowe centrum pomocy rodzinie, policja, sad rejonowy. W tym celu moze
skontaktowac sig z personelem szkoty, do kt6rej uczeszcza matoletni odbywajacy praktyczng nauke
zawodu lub staz uczniowski.

Plan powinien zawiera¢ wskazania dotyczace dziatan w celu zapewnienia mafoletniemu
bezpieczenstwa, w tym:

1) sposoby odizolowania go od os6b podejrzewanych o krzywdzenie i mozliwoéé swobodnego

funkcjonowania,

2) oferte wsparcia mozliwego do uzyskania, takze w innych instytucjach,

3) skierowania matoletniego do innej placéwki, jezeli istnieje taka potrzeba.

Lista miejsc, gdzie skierowac opiekuna prawnego dziecka potrzebujacego wsparcia dla siebie

i dziecka stanowi Zatgcznik nr 7.

Plan wsparcia powinien by¢ opracowany z opiekunami prawnymi matoletniego i omowiony
z matoletnim. W przypadku, gdy opiekun prawny jest osobg krzywdzaca, wéwczas plan nalezy
opracowac w porozumieniu z niekrzywdzagcym opiekunem prawnym matoletniego.

Dostosowany do potrzeb matoletniego i mozliwosci pracodawcy plan wsparcia nalezy opracowac
wobec matoletnich bedacych swiadkami krzywdzenia.
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Rozdziat IV
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu
§ 15.

Pracodawca posiada dostep do Internetu zabezpieczony odpowiednimi hastami. W ramach
praktycznej nauki zawodu i stazy uczniowskich nie udostepnia sie hasta matoletniemu, w zwigzku
z czym na terenie Spétki GK WE dostep do Internetu dla matoletniego motzliwy jest wytacznie przez
prywatne urzadzenia mobilne.

W przypadku zaobserwowania przegladania przez matoletniego tresci niebezpiecznych, pracownik
zobowigzany jest powiadomic opiekuna o zaistniatej sytuaciji.

Jesli powstanie potrzeba zapewnienia matoletnim dostepu do Internetu w zwigzku z czynnoséciami
zwigzanymi z korzystaniem urzadzenia Spotki GK WE umozliwiajagcego w/w dostep, pracodawca
jest zobowigzany podejmowaé dziatania zabezpieczajace matoletnich przed dostgpem do tresci,
ktére moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidiowego rozwoju i zastosowac regulacje objete
Zatacznikiem nr 8.

Rozdziat V
Monitoring
§ 16.

Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy, raz na 2 lata przeprowadza wér6d
pracownikéw ewaluacje stanu znajomosci i przestrzegania standardéw oraz potrzeby
wprowadzenia zmian w tych standardach.

Osobna ewaluacja stanu znajomosci i przestrzegania standardéw ochrony matoletnich oraz
potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach moze by¢ przeprowadzana wéréd matoletnich
i ich opiekundéw.

Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy dokonuje opracowania stosownych
ankiet.

Na podstawie ewaluacji, o ktorej mowa w ust. 1 i 2, oraz oceny zgodnosci standardéw
z obowigzujacymi przepisami prawnymi, osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u
pracodawcy, sporzagdza raport, ktéry nastgpnie przekazuje pracodawcy. Czg$¢ raportu stanowi
ocena znajomosci standardéw przez pracownikéw, zestawienie zgtaszanych naruszeri standardéw
ochrony matoletnich oraz propozycje zmian.

Pracodawca w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, o ktérym mowa w ust. 3,
podejmuje decyzje co do wprowadzenia zmian do standardéw ochrony matoletnich i powierza
przygotowanie zaktualizowanego dokumentu osobie odpowiedzialnej za ochronge matoletnich u
pracodawcy.

Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, Ze stopien znajomosci standardéw ochrony
matoletnich jest niewystarczajacy, osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich u pracodawcy
ma obowigzek przeprowadzi¢ szkolenie uzupetniajace z zakresu standardéw ochrony matoletnich
dia pracownikéw.

Pracownicy zostajg zapoznani z wnioskami i rekomendacjami zamieszczonymi w raporcie.

Pracodawca wprowadza do standardéw ochrony matoletnich niezbedne zmiany i ogtasza nowe
brzmienie standardéw.
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Rozdziat VI
Ochrona danych osobowych i wizerunku matoletniego
§17.

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
15 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6ine rozporzadzenie o ochronie danych):

1) pracownik ma obowiagzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza oraz
zachowania w tajemnicy sposobéw zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem. '

2) dane osobowe matoletniego s3 udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepiséw.

3) pracownik jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych matoletniego i udostepnienia
tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego.

Pracownik moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim w celach szkoleniowych lub edukacyjnych
wylacznie z zachowaniem anonimowoéci matoletniego oraz w sposéb uniemozliwiajgcy
identyfikacje matoletniego. '
Pracownik nie udostepnia osobom trzecim niebedacym przedstawicielami organdw panstwowych
lub organizacji-powotanych do wsparcia i ochrony matoletnich informacji o matoletnim ani o jego
opiekunie.

Utrwalanie wizerunku mafoletniego moze nastepowaé na terenie zaktadu pracy wyfacznie w
ramach monitoringu wizyjnego pracodawcy. Pracownikowi nie wolno utrwalaé¢ na wiasne potrzeby
wizerunku matoletniego (tj. filmowanie, fotografowanie), ani umozliwia¢ osobom trzecim
utrwalania wizerunku matoletniego na terenie firmy bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.
W celu realizacji materiatu medialnego pracodawca moze podjaé¢ decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczet Spétki dla potrzeb nagrania. Podejmujac taka decyzje, poleca
przygotowanie pomieszczenia w taki sposdb, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na
terenie instytucji matoletnich.

Upublicznienie przez pracownika wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody jego opiekuna.

Rozdziat ViI
Przepisy konncowe
§18.

Niniejsze Standardy wprowadzone przez pracodawce w sposéb przyjety w zakfadzie pracy
wchodza w zycie z dniem wskazanym w uchwale zarzadu Spétki GK WE.
Niniejsze Standardy stanowig dokument ogéInodostepnym dla pracownikéw, matoletnich oraz
opiekundw.
Udostepnienie standardéw w wersji petnej oraz skréconej, przeznaczonej dla matoletnich
nastepuje w sposéb umotzliwiajacy zapoznanie sig z nimi przez pracownikéw, matoletnich i ich
opiekunéw poprzez:
a) udostepnienie papierowej wersji dokumentu w siedzibie pracodawcy/zaktadu pracy,
b) zamieszczenie na stronie internetowej pracodawcy,
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c) przekazanie stuzbowymi drogami komunikacyjnymi wszystkim pracownikom.

W sposéb okreslony w ust. 3 pracodawca informuje o danych osobowych i kontaktowych
pracownika wyznaczonego do petnienia funkcji osoby odpowiedzialnej za ochrone matoletnich u
pracodawcy.

Podmioty wspéipracujace, w przypadku, gdy ich dziatalno$¢ obejmuje kontakt z matoletnimi, s3
zobowigzane do przestrzegania niniejszych Standardéw.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1- Oéwiadczenie o zapoznaniu sig i zobowigzaniu do przestrzegania Standardéw
ochrony matoletnich w Spétkach GK WE (wzér)

Zatacznik nr 2- O$wiadczenie o krajach zamieszkania (wz6r)

Zatacznik nr 3- O$wiadczenie o niekaralnosci, o ktérym mowa w art. 120 ust. 3a ustawy Prawo
o$wiatowe (wzor)

Zatacznik nr 4 - Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw Spétki GK WE z matoletnimi

Zatacznik nr 5 — Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi

Zatgcznik nr 6 - Karta interwencji (wzor)

Zatacznik nr 7 — Lista instytucji pomocowych,

Zatacznik nr 8 — Zasady bezpiecznego korzystania z internetu w Spétkach GK WE

Zatacznik nr 9 — Wersja skrécona Standardéw przeznaczona dla maloletnich wraz z zasadami
postepowania matoletniego w razie doznania krzywdy
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Zatgcznik nr 1
do Standardéw ochrony matoletnich w Spétkach GK WE

(nazwa spotki)

Oswiadczenie o zapoznaniu sie i zobowiazaniu do przestrzegania
»Standardéw ochrony matoletnich realizujacych praktyczng nauke zawodu i staze
uczniowskie w Spétkach Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS ENERGIA”

Ja, nizej podpisany/a .........ceeveeeveeerersereens oo, (imig i nazwisko) o$wiadczam, ze zapoznatem/tam
sig ze ,Standardami ochrony matoletnich realizujgcych praktyczng nauke zawodu i staze uczniowskie
w Spotkach Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS ENERGIA ” obowigzujacymi w wyiej wskazanej Spéice
bedacej moim pracodawcy i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

.....................................................................

(data i podpis sktadajacego oswiadczenie)



Zatgcznik nr 2
do Standardéw ochrony matoletnich w Spétkach GK WE

(nazwa spotki)

Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/-am w nastepujacych panistwach, innych niz
Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa:

1.

2.

oraz przedktadam informacje z rejestréw karnych tych paristw, uzyskiwana do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi / informacje z rejestréw karnych®.

Jestem Swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego oéwiadczenia.

.....................................................................

(data i podpis sktadajacego o$wiadczenie)

LW przypadku braku mozliwosci pozyskania informacji z rejestréw karnych naleiy ztozy¢ o$wiadczenie o niekaralnosci.

o



Zatqcznik nr 3
do Standardéw ochrony matoletnich w Spétkach GK WE

(miejscowosc i data)

Oswiadczenie o niekaralnosci, o ktérym mowa w art. 120 ust. 3a ustawy Prawo oéwiatowe

JA, st s (imie i nazwisko), posiadajacy/-a numer PESEL
................................................ , o$wiadczam, ze nie bytem/-am skazany/-a za za umysine przestepstwo
przeciwko zyciu i zdrowiu, przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, przestepstwo
przeciwko rodzinie i opiece, przestepstwo okreélone w rozdziale 7 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o

przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. 2023 r. poz. 1939).

Nie orzeczono wobec mnie zakazu prowadzenia dziatalnoéci zwigzanej z wychowywaniem, leczeniem,
edukacja matoletnich lub opieka nad nimi lub zakazu przebywania w okreélonych érodowiskach Iub

miejscach, kontaktowania sie z okreslonymi osobami, zblizania sie do okreslonych oséb lub

opuszczania okre$lonego miejsca pobytu bez zgody sadu.

............................................................

(podpis)



Zafgcznik nr 4
do Standarddw ochrony matoletnich w Spétkach GK WE

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw Spétki GK WE z matoletnimi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw jest dziatanie dla dobra
matoletniego i w jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje matoletniego z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego
w jakiejkolwiek formie. Pracownicy, realizujac te cele, dziatajg w ramach obowigzujacego prawa,
przepiséw wewnetrznych pracodawcy oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
pracownikéw z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikéw, wspétpracownikéw, stazystéw i
wolontariuszy, a takze kazda dorosts osobe majaca kontakt z matoletnimi, jesli kontakt ten odbywa sie
na terenie zakfadu pracy pracodawcy i za zgoda pracodawcy. Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad jest
potwierdzone przez kazdego pracownika.

Relacje pracownikéw z matoletnimi

Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z mafoletnimi i kazdorazowego
rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat bad? dziatanie wobec matoletniego s adekwatne do
sytuaciji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych mafoletnich. Dziataj w sposéb otwarty
i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z matoletnimi
1. W komunikacji z matoletnimi zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie mafoletnich i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazaé matoletniego. W sytuacji innej niz
wynikajaca z bezpieczeristwa matoletniego lub innych matoletnich nalezy reagowac stanowczo
i zdecydowanie unikajac krzyku (krzyk, zaktadajgc pozytywne intencje i cel osoby, ktéra krzyczy
nie daje gwarancji zatrzymania/unikniecia niebezpieczeristwa, lecz przeciwnie, moze
doprowadzi¢ do silnego przestraszenia dziecka i w zwiazku z tym do jego gwattownej,
niekontrolowanej reakcji)

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek matoletniego,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawne;j.

5. Podejmujac decyzje dotyczace matoletniego, poinformuj go o tym i staraj sie bra¢ pod uwage
jego oczekiwania.

6. Szanuj prawo matoletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstagpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ matoletniego, wyjaénij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Zadbaj o to, aby by¢ w zasiggu wzroku lub stuchu innych pracownikéw, kiedy prowadzisz
aktywnosci z mafoletnimi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zostaé z
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10.

11.

matoletnim sam na sam, zawsze powiadom o tym innych pracownikéw oraz poinformuj, w
ktérym doktadnie miejscu bedziesz przebywa¢ wraz z matoletnim.

Nie wolno Ci zachowywac¢ sie w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Zapewnij matoletnich, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiej$ sytuaciji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci od
procedur interwencji, jakie przyjat pracodawca) i moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.

Zwracaj sie do mafoletniego po imieniu w formie przez niego preferowanej, respektuj jego
tozsamos¢ i ekspresje.

Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z matoletnim, ktéry tego potrzebuje,
uwzgledniajgc mozliwosci psychofizyczne matoletniego.

Dziatania z matoletnimi

1.

Doceniaj i szanuj wktad matoletnich w podejmowane dziatania, aktywnie ich angazuj i traktuj
réwno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, niepetnosprawnosc, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

Unikaj faworyzowania mafoletnich.

Nie wolno Ci nawigzywa¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji seksualnych lub intymnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takie seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie mafoletnim tresci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno Ci utrwalaé wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umoizliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw matoletnich, jesli pracodawca nie zostat o tym poinformowany, nie
wyrazit na to zgody i nie uzyskano zgéd opiekunéw matoletnich oraz samych matoletnich.

Nie wolno Ci proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywaé ich w obecnosci mafoletnich w czasie wykonywania
obowigzkéw stuzbowych lub pobytu na terenie zaktadu pracy.

Nie wolno Ci przyjmowaé pieniedzy ani prezentéw od maloletnich, ani opiekunéw
matoletniego. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego
lub opiekunéw matoletniego, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzeri o nieréwne traktowanie
badz czerpanie quzyéci majatkowych i innych.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zauroczenie matoletniego przez pracownika lub
pracownika przez mafoletniego, musza by¢ raportowane pracodawcy. Jedli jeste$ ich
éwiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac¢ godno$¢ osob zainteresowanych.
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Kontakt fizyczny z matoletnimi

Kazde przemocowe dziatanie wobec mafloletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w
ktérych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap
rozwojowy, pfe¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie moina jednak wyznaczy¢ uniwersalnej
stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego
mafoletniego moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie¢ zawsze swoim profesjonalnym
osadem, stuchajgc, obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac go o zgode na kontakt
fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac $wiadomo$é, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki
kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez mafoletniego lub osoby trzecie.

1.

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci fizycznej
matoletniego.

Nigdy nie dotykaj mafoletniego w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Zawsze bad? przygotowany na wyjasnienie swoich dziatar.

Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z mafoletnimi czy brutalne
zabawy fizyczne.

Zachowaj szczegélng ostroino$é wobec maloletnich, ktére doswiadczyly przemocy
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia moga
Czasem sprawi¢, ze matoletni bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes reagowac
z wyczuciem, jednak stanowczo i poméc matoletniemu zrozumieé znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé sie
z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wiadzy. Jeéli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek
z wyzej opisanych zachowar i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze
poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z obowigzujacg procedurg
interwencji. '

Kontakt fizyczny z matoletnim moze odbywa¢ si¢ wylacznie za jego zgods i zgodnie z jego
potrzeba. Przed przytuleniem, aby np. go pocieszy¢ lub uspokoi¢, nalezy zapyta¢ go, czy tego
potrzebuje.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z matoletnimi powinien odbywa¢ sie wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celow mieszczacych sie w zakresie Twoich obowigzkéw.

1.

Nie wolno Ci zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢ sie z nimi
poza godzinami pracy bez wiedzy i zgody pracodawcy oraz opiekunéw prawnych matoletnich.
Obejmuije to takze kontakty z matoletnimi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Jedli zachodzi taka koniecznosé, whasciwg forma komunikacji z mafoletnimi i ich opiekunami
prawnymi, poza godzinami pracy, sa kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Komunikacja

- 2 matoletnimi przez kanaly internetowe (np. grupy w mediach spotfecznosciowych, prywatne



X X

konta mailowe) jest mozliwa wylgcznie, jeéli w grupie lub w gronie odbiorcéw jest jeszcze jedna
osoba dorosta. Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i opiekunowie prawni
matoletnich s3 osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych matoletnich.

Ograniczenia wskazane w ust. 1 i 2 nie majg zastosowania w przypadku zagrozenia dobra
matoletniego. W takiej sytuacji nalezy podja¢ dziatania majace na celu zabezpieczenia
bezpieczefistwa matoletniego oraz niezwlocznie sporzadzi¢ notatke stuzbowa z opisem
zdarzenia i przekaza¢ ja osobie odpowiedzialnej za ochrone matoletnich i pracodawcy.

Kontakty online

Badz $wiadom cyfrowych zagrozer i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej prywatnej aktywnosci
w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takie Twoich wiasnych dziatan w Internecie. Dotyczy to
lajkowania okreélonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych moiesz spotkaé
matoletnich, ktérzy odbywaja praktyczng nauke zawodu badi stai uczniowski, obserwowania
okreélonych oséb/stron w mediach spofecznosciowych i ustawier prywatnosci kont, z ktérych
korzystasz. Jeéli Twéj profil jest publicznie dostepny, matoletni i ich opiekunowie prawni bedg mie¢
wglad w Twoja cyfrowq aktywnoéé.

1.

2.

Nie wolno Ci nawigzywa¢ kontaktéw z matoletnimi odbywajacymi praktyczng nauke zawodu
lub staz uczniowski poprzez przyjmowanie badZ wysylanie zaproszen w mediach
spotecznosciowych.

Jezeli dla realizacji celéw edukacyjnych komunikujesz sie¢ z matoletnimi poprzez kanaty
internetowe (np. grupy w mediach spotecznos$ciowych) zadbaj, by dostep do nich miat réwniez
inny pracownik lub opiekun dla zachowania przejrzystoéci dziataih. Kazdorazowo musi by¢ to
kontakt jawny, prowadzony za wiedzg i zgoda pracodawcy i opiekunéw matoletnich.

W trakcie pracy z matoletnimi wytacz funkcjonalno$¢ bluetooth w osobistym urzadzeniu
elektronicznym.

Ochrona matoletniego

1.

a)

b)

d)

e)

W przypadku pracy z matoletnim, ktére doswiadczyto krzywdzenia, w tym seksualnego,
fizycznego badz zaniedbania zachowaj ostroznoé¢ i dystans w celu ochrony matoletniego.
Zawsze ttumacz matoletniemu granice relacji.

W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze stwérz matoletniemu mozliwoséé
wypowiedzenia sig, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamigtajac, ze moze to by¢ dla
matoletniego pierwsza i jedyna rozmowa (matoletni moze juz nie podja¢ wigcej préb
poszukiwania wsparcia). Szczegéinie wazne jest, by:

wyrazi¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze sie¢ matoletniemu wierzy;
zapewni¢ matoletniego ze dobrze uczynit, podejmujgc rozmowe o doznanej krzywdzie;
wyjasnia¢ matoletniemu, ze nie jest winny zaistniatej sytuacji;

jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazda forme przemocy, dajac wyrazny sygnat, ze Jest ona
niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegaé/powstrzymac;

odpowiednio poinformowa¢ matoletniego ze ta sprawa zajma sie inne odpowiednie osoby, w
tym udzieli¢ mu informacji, ze podjgte zostang dziatania zapewniajace mu bezpieczenstwo.



Proces wdrozenia procedury reagowania

W PRZYPADKU ZACHOWANIA TRUDNEGO, AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE STRONY
MALOLETNIEGO

w przypadku zaobserwowania u-matoletniego przejawéw wzmozonego napiecia, zdenerwowania lub
trudnosci = stwarzajacych prawdopodobieristwo wystqpiénia' zachowania - trudnego, w tym
agresywnego, autoagresywnego, zagrazajacego sobie lub otoczeniu nalezy niezwlocznie podjaé
dziatania, aby przeuwdzmiac jego rozwinigciu, wtym nalezy podjagé z matoletnim rozmowe

uspokajajgca, wyciszajaca, o'ile to mozliwe, na neutralny temat (metoda przeklerowama uwagi) lub
inne oddziatywanie kojacé/uspokajajace;

e

w sytuacji eskala_cji zachowari trudnych, niepozadanych nalezy podjaé probe ich wygaszenia,
przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego wczesdniej ryzyka wystapienia
zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych oraz ustalonych i stosowanych u matoletnich
indywidualnych strategii proaktywnych lub nieawersyjnych strategii reaktywnych;

¥

jezeli podjgte czynnoéci w danej sytuacji nie przynoszg efektéw i nastepuje eskalacja zachowar
trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy poinformowaé osoby wskazane do podejmowania
procedury interwencyjnej lub inne osoby z pracownikéw, ktére znajdujg sie w poblizu, z prosbg o
pomoc; osoby te niezwtocznie informuja osoby decyzyjne lub specjalistéw i udzielaja wsparcia w danej
sytuacji;

¥

* nastgpnie, w przypadku wystapienia bardzo agresywnego zachowania, ktérego nie mozna
powstrzymac i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i zycia wiasnego i innych os6b, nalezy
niezwtocznie, jezeli jest taka konieczno$é, udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej, wezwaé
Pogotowie Ratunkowe lub Policje, a nastgpnie powiadomi¢ opiekunéw - prawnych
matoletniego - w tej sytuacji mozna, jesli jest to niezbedne, mozliwe i bezpieczne dla kazdego
uczestnika zdarzenia, zastosowac jak najmniej inwazyjng forme przerwania aktu agresji;

* nalezy zadbac o bezpieczeristwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym swiadkow;

-

jezeli okolicznosci zdarzenia na to pozwola — niezwlocznie - osoba wskazana w procedurze
interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajaca matoletniemu mozliwogé wypowiedzenia sig,
przedstawienia swojego zdania/opinii w celu ustalenia przyczyn i okolicznosci zdarzenia; w trakcie
rozmowy z matoletnim, o ile nie zaki4ci to jej przebiegu, nalezy zanotowac istotne informacje; po
zakoriczeniu rozmowy sporzadza si¢ notatke z uwzglednieniem catego zdarzenia i przekazanych
informacji od $wiadkéw zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowaé opiekundw;

-



do ‘momentu uzyskania- pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie trudne
ustapito, nie wolno pozostawi¢ mafoletniego samemu sobie, tzn. ,straci¢ go z pola widzenia”;

nalezy zadbac o,bezpie'czer'\stwb wszystkich uczestnikéw zdarzenia, $wiadkdw i udzieli¢-im
wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Jesli pracodawca nie ma takich
mozliwosci we wiasnym zakresie, moze skierowa¢ osoby do podmiotéw wymienionych w §2
ust.2i3. .

‘Szczegbine warunki rozmowy interwencyjnej:

rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania matoletniego oraz
powinna by¢ dostosowana do potrzeb i mozliwoéci matoletniego; miejsce jej przeprowadzenia
winno uwzglednia¢ m.in. specyfike odbioru i przetwarzania bodicéw sensorycznych przez
maloletniego; nalezy wzig¢ pod uwage jezyk i sposoby komunikacji matoletniego;

podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ matoletniemu na swobodng wypowiedz, w tym ujaWnienie
obaw, nie przerywac, nie krytykowac, nie UZUpefniac’ wypowiedzi wtasnymi domystami, nie
komentowacd treéci przekazywanych przez matoletniego, nie minimalizowac znaczenia tego, co
sie wydarzylo; '

rozmowa powinna przebiega¢ w spokojnej atmosferze; po jejzakonczeniu matoletni powinien
zostaé objety adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji i wyciszenia
zachowania - nie wolno pozostawié¢ matoletniego samemu sobie, ,straci¢ z pola widzenia” do
momentu uzyskania pewnosci, Ze sytuacja jest ustabilizowana.

Wskazania dla pracownikéw:

zapoznanie sie z ww. procedura reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego
lub przemocy ze strony mafoletniego, zadaniami i procesem realizowania w przypadku jej
podjecia,

wspoétpraca z osobg wyznaczong do podejmowania procedury interwencji w szkole,
stosowanie si¢ do jej polecen w trakcie zdarzenia;

dysponowanie numerami osoéb odpowiedzialnych za podejmowanie interwenciji
u pracodawcy;

systematyczne doskonalenie kompetencji i umiejetnosci w zakresie niezbgdnym
do podejmowania dziatari okreslonych w ww. procedurze.



10.

11.

12.

Zatgcznik nr 5
do Standardéw ochrony matoletnich w Spétkach GK WE

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi

Matoletni majg prawo do przebywania w bezpiecznych warunkach.

Mafoletni maja obowiazek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych
w stosownych regulaminach Spé6tki GK WE.

Matoletni uznaja prawo innych do odmiennosci i zachowania tozsamodci ze wzgledu na:
pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne,
wiek, pte¢, orientacje seksuaing, cechy fizyczne, niepetnosprawnoéé. Nie naruszajg praw
innych — nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennoé¢.

Zachowanie i postgpowanie wobec kolegéw nie narusza ich poczucia godnosci osobistej.
Maloletni sg zobowigzani do respektowania praw i wolnoéci osobistych swoich kolegéw
i kolezanek, ich prawa do wiasnego zdania, do poszukiwar i popetniania btedéw, do wiasnych
pogladéw, wygladu i zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

Kontakty migdzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np.
uzywanie zwrotéw grzecznoéciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam; uprzejmosc;
zyczliwos¢; poprawny, wolny od wulgaryzméw jezyk; kontrola swojego zachowania i emocji;
wyrazanie sad6w i opinii w spokojny sposéb, ktéry nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

Matoletni budujg wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnosci miedzy soba w
réznych obszarach iycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity
rozwigzywanie probleméw i konfliktéw miedzy sobg. Akceptuja i szanuja siebie nawzajem.
Matoletni okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw swoich kolegbw i oferujg im pomoc.
Nie kpig, nie szydza z ich stabosci, nie wyémiewaja ich, nie krytykuja.

W kontaktach migdzy sobg matoletni nie zachowuijg sie prowokacyinie i konkurencyjnie. Nie
powinni réwniez mie¢ poczucia zagrozenia, czy odczuwaé wrogosci ze strony kolegow.
Matoletni maja prawo do wiasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na $wiat oraz wyrazania ich,
pod warunkiem, ze sposéb ich wyrazania wolny jest od agres;ji i przemocy oraz nikomu nie
wyrzagdza krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wéréd matoletnich
pacjentéw nigdy nie moze byé przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Sami nie maja
prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy
wobec innych pacjentéw.

Matoletni  majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci
i wulgarnoéci oraz informowania pracownikéw o zaistniatych zagrozeniach.

Jedli mafoletni jest $wiadkiem stosowania przez innego matoletniego jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np.: pomaga ofierze, chroni ja, szuka
pomocy dla ofiary u osoby dorostej (pracownika Zaktadu).



Niedozwolone zachowania matoletnich na terenie Spétki GK WE:

Niedozwolone jest stosowanie nizej wymienionej agresji i przemocy wobec innych osob:
1.

agresji i przemocy fizycznej w réznych formach, np.:
bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie,

wymuszenia,

napastowanie seksualne,

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg,

fizyczne zaczepki,

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewfasciwych dziatan,
rzucanie w kogo$ przedmiotami,

agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:
krzyczenie,

obelgi, wyzwiska,

wys$miewanie, drwienie, szydzenie z ofiary,
bezposrednie obrazanie ofiary,

plotki i obrazliwe zarty, przedrzeZnianie ofiary,
grozby,

agresji i przemocy psychicznej w réznych formach, np..

ponizanie,

wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie,

pisanie na $cianach, tawkach, murach,

wulgarne gesty,

$ledzenie/szpiegowanie,

obratzliwe SMS-y i MMS-y,

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania,
telefony i e-maile zawierajace grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajace,
niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary,

straszenie,

szantazowanie.



Zatqcznik nr 6
do Standardéw ochrony matoletnich w Spétkach GK WE

KARTA INTERWENCJI

Imie i nazwisko
matoletniego

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

Opis dziatan podjetych Data: Dziatanie:
przez osobe
odpowiedzialng za ochrone
matoletnich u pracodawcy
lub powotany zespét

Spotkania z opiekunami | Data: Opis spotkania:
matoletniego

Forma podjetej interwencji | zawiadomienie o [ wniosek o wglad w | inny rodzaj interwencji(jaki?):

(zakresli¢ wtasciwe) podejrzeniu SYtUACIE | e
popetnienia Matoletniego/rOdziNY | ........eceevnevemsemsseseresnnns

przestepstwa

Dane dotyczace interwenc;ji
(nazwa organu, do ktérego
zgltoszono interwencje) i
data interwencji

Wyniki  interwencji - | Data: Dziatanie:
dziatania organéw wymiaru
sprawiedliwosci (jesli
Spétka uzyskata informacje
o wynikach dziatania Spétki,
dziatania szkoty lub
opiekunéw)

Wskazanie osoby/oséb (w
razie zespotu)
sporzadzajacej/ych karte
interwencji i podpis/y

'/W/@



V/a

Zafgcznik nr 7
do Standardéw ochrony mafoletnich w Spétkach GK WE

Lista instytucji pomocowych

Lokalne osrodki pomocy spotecznej — oprécz wsparcia ekonomicznego, prawnego,
mieszkaniowego, rzeczowego itd. wiele osrodkéw oferuje réwniez warsztaty podnoszenia
umiejgtnosci wychowawczych, kursy kompetencji rodzicielskich czy za;ecna w ramach ,,Akademii
rodzicow”. W OPS-ie istnieje ponadto mozliwo$¢ uzyskania pomocy asystenta rodziny (na wniosek
rodzicéw), a takze zawnioskowania o asystenta osobistego osoby z mepefnosprawnoscnq, jesli
rodzina posiada pod opiekg dziecko z orzeczeniem 0 niepetnosprawnosci. Dla wielu rodzin
mozliwoé¢ uzyskania wsparcia asystenckiego jest tym, co ratuje dziecko i rodzine przed trwatym
kryzysem! Pomoc OPS-u jest nieodptatna.

Osrodki interwencji kryzysowej — placowki prowadzone przez powiaty. Oferujg pomoc osobom,
ktére doswiadczajg trudnej sytuacji zyciowej i braku réwnowagi psychicznej na skutek m.in.:
$mierci bliskiej osoby, choroby wiasnej, dziecka czy ‘innej bliskiej osoby, rozwodu/rozstania,
konfliktéw w rodzinie, zagrozenia przemoca. W oérodku prowadzone jest poradnictwo
psychologiczne, interwencja kryzysowa, krétkoterminowa psychoterapia, organizowane sj
warsztaty i grupy wsparcia. Pomoc OIK-u jest nieodptatna.

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne — $wiadczag pomoc diagnostyczng i konsultacyjna,
organizujg kursy psychoedukacyjne i podnoszace kompetencje rodzicielskie (np. szkota dla
rodzicéw, warsztaty pozytywnej dyscypliny, warsztaty dla rodzicéw dzieci z ADHD). Pracuja w nich
zespoly orzecznicze, umotliwiajace uzyskanie m.in. orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego,
opinii o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju, orzeczenie o potrzebie indywidualnego
nauczania. Pomoc w publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej jest bezpfatna.

Specjalistyczne poradnie rodzinne — publiczne oérodki $wiadczace pomoc psychologiczng
iwsparcie dla par i rodzin. Udzielaja konsultacji indywidualnych i rodzinnych, prowadza
psychoterapig dzieci i dorostych, organizuja warsztaty i grupy dla rodzicéw. Pomoc SPR jest
bezptatna.

Osrodki wczesnej interwencji - oferuja kompleksows, skoordynowang, wielospecjalistyczng
pomoc dzieciom do lat 7 oraz ich opiekunom (w zakresie opieki nad dzieckiem). OWI dziatajg w
ramach NFZ, potrzebne jest skierowanie od lekarza. W OWI dziecko moze liczy¢ na m.in.: terapie
wczesnego wspomagania rozwoju, fizjoterapie, zajecia logopedyczne i inne. OWI oferuja pomoc
dzienng i bezptatna.

Osrodki wsparcia dziennego (dawniej , $wietlice $rodowiskowe”) — pobyt dziecka w takim osrodku
trwa kilka godzin (gtéwnie po lekcjach), jest bezptatny i dobrowolny, a oferta kierowana jest przede
wszystkim do rodzin borykajacych si¢ z trudnosciami wychowawczo- oplekunczyml, ktore
wychowuja dzieci w wieku szkolnym. W osérodkach wsparcia dzngnnego dzieci mogg otrzymacd
positek, pomoc w odrabianiu lekcji, uczestniczyé w zajeciach socjoterapeutycznych,
kompensacyjnych i innych.



By

$rodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz §rodowiskowe centra zdrowia
psychicznego dla dzieci i mtodziezy — oferuja wsparcie dla dzieci oraz rodzicéw doswiadczajacych
kryzysu psychicznego i trudnoéci rodzicielskich w formie indywidualnej, grup terapeutycznych i
warsztatéw. Centra dziatajg w ramach NFZ.

Centra pomocy dzieciom — s3 to miejsca, w ktérych dzieci pokrzywdzone przestepstwem oraz ich
opiekunowie otrzymuja pod jednym dachem kompleksows i interdyscyplinarng pomoc. Oznacza
to, ze sprawe dziecka, ktére trafi pod opieke centrum, prowadzi od poczatku do korica grupa tych
samych profesjonalistéw. Na spotkaniach zespotu interdyscyplinarnego wspélnie podejmuja
decyzje, jakiego rodzaju wsparcia potrzebuje dziecko i jego opiekunowie. Strategie pomocy
realizujg - na ile jest to mozliwe — pracownicy szkoty: psycholodzy, lekarze, pracownik socjalny.
Odbywa sie tu réwniez przestuchanie sagdowe dziecka, jesli jest to potrzebne. Mapg tych miejsc
znajdziesz na stronie: https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/.

Ogélnopolskie i lokalne organizacje pozarzadowe zajmujace sie wspieraniem rodzicéw i dzieci.
Warto zacheci¢ rodzicéw, aby sprawdzili i poszukali oferty dla siebie. Wéréd dostepnych
mozliwoéci s3 miedzy innymi: grupy wsparcia (dla rodzicéw matych dzieci, dla rodzicow w zatobie,
dla rodzicéw dzieci z niepetnosprawnoscia, itd.), konsultacje i terapie psychologiczne, warsztaty i
zajecia psychoedukacyjne dla rodzicéw, warsztaty dla dzieci.

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy 116111 prowadzony przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site,
- bezptatny, anonimowy, catodobowy, w jezyku polskim, ukrairiskim i rosyjskim; https://116111.pl

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzeczniczki Praw Dziecka 800 12 12 12 — bezptatny anonimowy,
catodobowy, w jezyku polskim, ukrairfiskim i rosyjskim, https://800121212.pi

Telefon dla ofiar przemocy w rodzinie 800 120 002
Policyjny Telefon Zaufania ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie tel. 800 120 226
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresiji tel. 22 594 91 00

Pomarariczowa linia — program informacyjno-konsultacyjny dla rodzicéw dzieci pijacych alkohol
i zazywajgcych narkotyki tel. 801 140 068

Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna tel. 22 425 98 48
Centrum wsparcia dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym 800 70 2222

Telefon zaufania dla oséb dorostych w kryzysie emocjonalnym tel. 116 123



Zofgcznik nr 8
do Standardow ochrony matoletnich w Spétkach GK WE

ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU W SPOLKACH GK WE

Niniejsze zasady znajduja zastosowanie jesli powstanie potrzeba zapewnienia matoletnim dostepu do
Internetu w zwigzku z czynnoéciami zwigzanymi z korzystaniem z urzadzenia Spdtki GK WE
umozliwiajacego dostep (korzystanie) z Internetu.

l. Definicja zagrozeri zwigzanych z uzytkowaniem Internetu

1. Za zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez matoletnich Internetu i mediéw elektronicznych

uznaje sie:

1)

2)

3)

dostep do tresci nielegalnych, m.in. materiatéw przedstawiajacych seksualne
wykorzystywanie mafoletnich, materiaty przedstawiajgce twardg pornografie, tresci
propagujace rasizm i ksenofobie, inne nielegalne treici skierowane przeciwko
bezpieczestwu matoletnich, na przyktad: propagowanie Ilub pochwalanie zachowan
o charakterze pedofilskim, materiaty utrwalajace wizerunek nagiej osoby lub osoby w trakcie
czynnosci seksualnej przy uizyciu przemocy, groiby bezprawnej lub podstepu albo
rozpowszechniane bez jej zgody, tresci pornograficzne udostepniane matoletnim, uwodzenie
matoletniego ponizej 15 r.z. przez Internet, tzw. child grooming, zjawisko szantazu na tle
seksualnym (okreslane réwniez jako ,sextortion”).

dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich, do ktérych zaliczane sg m.in.
a) tresdci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne,
b) tresci prezentujace drastyczne sceny, $mieré, okruciefistwo wobec zwierzat,

c) tresci nawotujgce do podejmowania dziatari autodestrukcyjnych (samookaleczen,
glodzenia sie, samobdjstw, zazywania szkodliwych substancji, w tym $rodkéw
psychoaktywnych niezidentyfikowanych jednoznacznie jako narkotyki itp.),

d) treéci nawotujagce do przemocy, przestepczosci, radykalizacji (rowniez sekty)
i ekstremizmu,

e) patostreamy,
f) tresci dyskryminacyjne

g) tresci pornograficzne, itp.

dostep do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktéw online oraz ustug online,
skutkujacychm.in. presja réwiesnicza, cyberprzemocs, groomingiem, szantaziem na tle
seksualnym, aktywnoscia seksualng jako zréditem dochodu oséb nieletnich, hazardem online,
dostepem do reklamy niedostosowanej do wieku, dostepem do mediéw spotecznos$ciowych
niedostosowanych do wieku,
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4)

dostep do szkodliwych i ryzykownych zachowan skutkujacych m.in. podejmowaniem wyzwari
online, sekstingiem, wywieraniem presji, stosowaniem przemocy zwykorzystaniem
technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

2. Pracodawca, zapewniajac matoletnim dostep do Internetu za pomoca wiasnej sieci wifi (lub w inny
sposdb), podejmuje dziatania, ktérych celem jest zablokowanie dostepu do tresci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich dla matoletnich. W tym celu nalezy:

1) ustali¢ zakres zabezpieczenia oraz blokowania dostepu do tresci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich dla matoletnich;

2) dokonaé¢ wyboru konkretnego oprogramowania (w tym np. oprogramowanie
antywirusowe, narzedzia ochrony rodzicielskiej monitorowania aktywnosci
uzytkownikéw itp.);

3) zainstalowaé oprogramowanie zabezpieczajgce oraz blokujace;
4) dokonywa¢é biezacej aktualizacji oprogramowania, o ktérym mowa w pkt 3;

5) przed dopuszczeniem urzadzen osobistych do sieci wifi pracodawcy, ustanowic sie¢
zamknieta z hastem oraz konieczno$¢ akceptacji regulaminu przed przytaczeniem
urzadzenia.

4. Warunkiem dopuszczenia matoletniego do korzystania z urzadzeri pracodawcy jest zapoznanie sig
przez matoletniego z zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu. Dokiada sig starar, aby
proces zapoznania byt efektywny i odpowiadat potrzebom matoletnich.

Il. Dziatania wobec aktu/zdarzenia — opis przypadku, ustalenie okolicznoéci zdarzenia,
zabezpieczenie dowodéw oraz monitoring pointerwencyjny

1. W przypadku ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku, lub w
przypadku zdarzeri godzacych w bezpieczeristwo matoletnich zwigzanych z korzystaniem z
Internetu nalezy podjac nastepujace dziatania:

a)

b)

kazde zgtoszenie/ przypadek ujawnienia tresci szkodliwych lub nieodpowiednich powinno
zostaé zarejestrowane, przenalizowane oraz odpowiednio udokumentowane. W analizie
zdarzenia powinien znalez¢ sie doktadny opis zdarzenia, wskazanie 0s6b uczestniczacych i/lub
podjetych dziatan w celu identyfikacji sprawcy oraz materialy dokumentujace zdarzenie.
Zabezpieczenie tych dowodéw powinno sie odbywac z poszanowaniem praw matoletniego, w
tym jego prawa do prywatnosci.

dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i opisane (data otrzymania, tre$¢ wiadomosci, dane
nadawcy tj. nazwa uzytkownika, adres email, adres strony WWW). Jesli zebrane dowody
wskazuja na naruszenie prawa nalezy niezwtocznie powiadomic¢ Policje i przekazaé jej caty
zgromadzony materiat dowodowy.

po zdarzeniu nalezy prowadzi¢ regularny monitoring pointerwencyjny sprawdzajac sytuacje i
potrzeby matoletnich uczestniczacych w incydencie i/lub osoby nim pokrzywdzone.
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Dziatania wobec uczestnikéw zdarzenia

Dziatania wobec uczestnikdw zdarzenia powinny by¢ skierowane zaréwno do o0séb
pokrzywdzonych, sprawcéw oraz éwiadkéw zdarzenia. Niektére formy moga dotyczyé pracy
wylgcznie z pokrzywdzonymi, inne wymagaé bedg zastosowania réznych dziatari wychowawczych
i/lub dyscyplinarnych wobec sprawcy. Nalezy pamigtac, ze podejmowane dziatania dotycza w

‘wiekszosci przypadkow os6b mafoletmch wiec strong uczestniczacy jest w kazdym przypadku

takze opiekun prawny matoletniego.

Podejmowane przez pracodawce dziatania powinny by¢ zaplanowane, stopniowe, dostosowane
do sytuacji oraz przebiega¢ w ponizszej kolejnosci:

a) rozmowa z uczestnikiem zdarzenia odpowiednia do charakteru zdarzenia oraz roli uczestnika
(pokrzywdzony/sprawca/swuadek) Nie nalezy stosowac jezyka- przekierowujacego wine i
odpowiedzialno$¢ za zdarzenie na osobe pokrzywdzong;

b) powiadomienie opiekunéw uczestnikéw zdarzenia oraz informowanie ich o podejmowanych
przez pracodawce dziataniach oraz, jesli dotyczy, przedstawienie planu wsparcia dla
pokrzywdzonego matoletniego.

W zaleznosci od sytuacji powiadomienie Policji lub sadu w przypadku podejrzenia popetnienia
czynu zabronionego.

Otoczenie wsparciem i opiekg psychologiczno-pedagogiczng uczestnikéw zdarzenia, opieka moze
by¢ zapewniona w innych instytucjach.

Podejmowanie dziatari naprawczych

W celu usunigcia z Internetu nielegalnych, kompromitujacych lub krzywdzacych materiatéw nalezy
poinformowac opiekundw prawnych matoletniego o mozliwoéciach ich usuniecia we wspéipracy z
Dyzurnet.pl oraz w trybie zgtaszania takich tresci poprzez formularz na stronie, na ktérej materiat
zostat opublikowany.

Nalezy poinformowac pokrzywdzonego matoletniego o przystugujgcym mu prawie do bycia
zapomnianym, wynikajacym z unijnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, ktére w
uzasadnionych przypadkach zapewnia usuniecie konkretnych linkéw z wyszukiwarki Google, w
zwigzku z czym nie beda one mogty by¢ wyéwietlone przy wpisywaniu jakiejkolwiek frazy.

W przypadku udostepnienia materiatéw naruszajacych intymnos$é¢ i prywatnosé matoletniego,

mozliwe jest réwniez skorzystanie ze strony https://stopncii.org/, czyli Stop Non-Consensual
Intimate Image Abuse. Strona pomaga usuna¢ z Internetu materiaty intymne z wizerunkiem osoby,

ktdra nie wyrazita zgody na upublicznienie tresci.



W s

Zatqcznik nr 9
do Standardéw ochrony matoletnich w Spétkach GK WE

Standardy ochrony matoletnich

realizujgcych praktyczng nauke zawodu i staze uczniowskie
w Spétkach Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS ENERGIA

wersja skrocona

Spotki Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS ENERGIA wprowadzity procedury, nazwane standardami
ochrony maloletnich majace na celu ochrone Was - uczniéw pobierajacych w zaktadach pracy
praktyczng nauke zawodu lub odbywajacych staz uczniowski, przed wszelkiego rodzaju przemocy,
w szczeg6Inosci tj.: '

® przemocy fizyczng (przyktadowe formy: uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba
uszkodzenia ciata)

* przemoca emocjonalng (np. ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie, nieustanna krytyka)

* przemocy seksualng (oznaczajacg angazowanie matoletniego w aktywnoé¢ seksualng przez
osobg dorostg, w tym wykorzystywanie seksualne, ktére moze zachodzié zaréwno z kontaktem
fizycznym (np. dotykanie matoletniego, wspétzycie z matoletnim), jak i bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm);

* przemocy réwniesnicza - (nekanie réwiesnicze, bullying ze strony réwieénikéw, dotyczy
dziatain bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem
Internetu i telefonéw komérkowych). Obejmuje: przemoc stowng (np. przezywanie,
dogadywanie, o$mieszanie), przemoc relacyjng (np wykluczenie z grupy, ignorowanie,
nastawianie innych przeciwko osobie, szantaz), przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie,
popychanie, szarpanie), przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotéw),
cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpis w
serwisie spotecznoéciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw odmieszajacych
ofiarg), wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku
ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez réwieénika,

e przemoca domowa, czy zaniedbywaniem

W kazdej Spétce GK WE, w ktérej uczniowie obywajg praktyczna nauke zawodu lub staze
uczniowskie zostat wyznaczony pracownik, majacy za zadanie chroni¢ matoletnich — dba¢, aby
Standardy byly w Spéfce przestrzegane przez wszystkich pracownikéw (w szczegbInoéci
instruktoréw i opiekunéw praktyk), przyjmowaé zgtoszenia dotyczace ewentualnych naruszen,
prowadzi¢ interwencje i udziela¢ Wam wsparcia.

Imie i nazwisko i dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za ochrone maloletnich u

pracodawcy znajdziecie na stronie internetowej Spétki oraz na tablicach ogtoszeniowych w

Spétce.

Na stronie internetowej Spétki znajdziecie takze petng wersje Standardéw ochrony matoletnich w
GK WE — jest ona do Waszej dyspozycji takze w Spétce m.in. u opiekuna praktyk.

W Spétkach GK WE przestrzegane sg prawa matoletnich okreélone w obowiazujacych przepisach
panstwa polskiego. Obejmujg one w szczegdinoéci:



a) prawo ochrony Waszego zZycia i zdrowia,

b) prawo do wolnosci sumienia, mysli oraz wyznania,

c) prawo do rozwoju osobistego,

d) prawo do utrzymywania kontaktéw spotecznych zwlaszcza z réwiesnikami,

e) prawo do szacunku i uznania ze strony innych.

Nie mozna pozbawi¢ Was tych praw. Zdarzaja sie natomiast wyjatkowe sytuacje, w ktérych
konieczne jest ich ograniczenie, jednak dzieje sig tak tylko wtedy, gdy pozwalaja na to przepisy
prawa lub zagrozone jest czyje$ zdrowie, zycie lub mienie. Na przyktad w sytuacji, gdy to Wy
popetniacie przestepstwo atakujac swojego kolege, wtedy pracownik Spétki ma nie tylko
prawo, ale obowigzek ograniczy¢ Wasza wolno$¢, zeby powstrzymac Was przez zrobieniem
krzywdy innej osobie.

Ochrona prawna - przed kazda formg przemocy i wykorzystania - przystuguje wszystkim
osobom, ktére sa zwigzane ze Spétka, ze szczegdlnym uwzglednieniem Was - maloletnich,
jednakze musicie pamietac, ze ochrona ta dotyczy réwniez instruktorow nauki zawodu,
opiekunéw praktyk iinnych pracownikéw Spétki. Ochrona prawna rozciaga sie takze na mienie
Spotki.

Aby w Spétce procedury odnosity skutek, niezbedne jest zgtaszanie przez Was wszelkich
zachowan zagrazajacych zyciu, zdrowiu oraz godnosci - bez wzgledu na to czy chodzi o
zachowania innego matoletniego, czy dorostego. Sytuacje takie nalezy zgtasza¢ instruktorom,
opiekunom lub innemu pracownikowi Spotki do ktérego macie zaufanie, np. pracownikowi
odpowiedzialnemu za ochrone matoletnich w spéfce, albo innej dorostej osobie - nawet jezeli
ten dorosty nie pracuje w Spétce.

Pamietajcie, ze istnieje catkowity zakaz stosowania kar cielesnych w stosunku do matoletnich.
Zabronione jest réwniez stosowanie kar, ktére sa upokarzajace, ponizajyce, o$mieszajgce -
zakaz ten obowigzuje wszystkich dorostych, ale tez Was samych.

Musicie wiedzie¢, ze site fizycznag mozna stosowaé wobec Was wytgcznie w celu powstrzymania
agresji, ktéra zagraza zyciu i zdrowiu oraz bezpieczefistwu Waszemu lub innych oséb.

). Zabronione jest nekanie, prze$ladowanie, szantazowanie.

. Zakazane jest wkraczanie w Waszg osobistg sfere seksualng — nie wolno tego robic¢ ani stownie,
ani fizycznie.

. Kazdemu przystuguje prawo do prywatnoéci, a wszelkie zachowania naruszajgce Wasza
prywatno$é, niezaleznie od osoby, ktéra naruszatyby to prawo, sg zabronione.

. Pamietajcie, ze w Spétce zabronione jest fotografowanie lub nagrywanie.

. Niedozwolone jest stosowanie wobec Was, ale takze przez Was wobec innych uczniéw oraz
pracownikéw Spotki:

a) agresji i przemocy fizycznej w réinych formach, np.: bicie/uderzenie/
popychanie/kopanie/opluwanie, wymuszenia, napastowanie seksualne, naduzywanie
swojej przewagi nhad inng osoba, fizyczne zaczepki, zmuszanie innej osoby do
podejmowania niewtasciwych dziatan, rzucanie w kogo$ przedmiotami,

b) agresji i przemocy stownej w réinych formach, np.: krzyczenie, obelgi, wyzwiska,
wyémiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary, bezposrednie obrazanie ofiary, plotki i
obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary, grozby,

c) agresji i przemocy psychicznej w réinych formach, np.. ponizanie,
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie, pisanie na $cianach, tawkach, murach,
wulgarne gesty, $ledzenie/szpiegowanie, obrazliwe SMS-y i MMS-y, wiadomosci na forach
internetowych lub tzw. pokojach do czatowania, telefony i e-maile zawierajace groiby,
ponizajace, wulgarné, zastraszajgce, niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary,
straszenie, szantazowanie.



PAMIETAIJCIE 11!
KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci.

JESLI sam/a doznajesz krzywdy lub jestes éwiadkiem krzywdzenia innego matoletniego to NATYCHMIAST
powiedz o tym komus dorostemu np. pracownikowi Spotki.

Mozesz skorzystaé takie ze wsparcia w infoliniach podanych ponizej:
Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111 czynny cafa dobe przez caly tydzien.

Masz prawo szukac wsparcia dia siebie. Jesli tego potrzebujesz zadzworirpo'd' bezptatny numerem: 116 111
lub wejd? na strong www.116111.pl '

Catodobowia infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicéw i nauczycieli: 800 080 222

Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, catodobowy Dzieciecy Telefon Zaufania, gdzie zaréwno dzieci,
jak i ich rodzice, czy opiekunowie moga w kazdej chwili uzyskaé profesjonalne wsparcie psychologiczne i

prawne. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezptatny numer: 800 12 12 12

Telefonujac pod wskazane numery mozesz porozmawiaé o wszystkim, o przyjazni, mitosci, dojrzewaniu,
kontaktach z rodzicami, rodzeristwem, problemach w szkole czy emocjach, ktérych doswiadczasz.

Moiesz uzyskac’ pomoc w sytuacji, kied_y czujesz sig dyskryminowany, kiedy do$wiadczasz przemocy lub
jestes jej Swiadkiem.

Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48
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ZASADY TWOIJEGO POSTEPOWANIA
W SYTUAC)I W KTOREJ DOZNAJESZ KRZYWDY

(procedury interwencyjne)

Znecanie sie, przemoc fizyczna, stowna, psychiczna stosowane wobec matoletniego

Opis sytuacji:

Kto$ przez DLUZSZY CZAS stosuje wobec Ciebie przemoc (fizyczng, stowna, psychiczng itp.) lub jest
agresywny, neka Cie w rézny sposéb, zneca sig nad Tobg

1. Jedli nie czujesz sie bezpiecznie, powiedz o tym pracownikowi Spétki. Przedstaw mu sytuacje, jesli masz

swiadkéw przemocy stosowanej wobec Ciebie, poinformuj o tym. Popro$ o reakcjg, wsparcie i pomoc.
Poinformuj takze rodzicéw o tym, co Cie spotyka.

2. Pracownik, do ktérego sie zgtosite$, podejmie dziatania, majace na celu wyjasnienie zaistniatej sytuacji.
Dziatania te moze podja¢ we wspétpracy z rodzicami, je$li wyraza oni woleg uczestniczenia w postgpowaniu
wyjasniajacym.

Dziatania Spotki:
Spétka, zgodnie z przepisami prawa bezzwlocznie podejmie dziatania majqce na celu powstrzymanie i

wyeliminowanie tego zjawiska. Obowiqzkiem kazdego pracownika, ktdry zaobserwowat fakt jakiejkolwiek
przemocy, czy agresji lub zostat o nim poinformowany jest zobowigzany do przerwania tego zachowania.

Przemoc domowa, ktéra jest stosowana wobec Ciebie

Jezeli dzieje Ci sie w domu jakakolwiek krzywda, mozesz poinformowac o tym pracownika Spétki, do
ktoérego masz zaufanie. Podejmie on stosowne, zgodne z zakresem swoich kompetenciji dziatania, majace
na celu Twojg ochrone.

Jesli jednak pracownicy zauwaza w Twoim zachowaniu i wygladzie symptomy i oznaki stosowanej wobec
Ciebie przemocy domowej, to mimo ze tego nie ujawnites, maja obowigzek podjac chronigce Cig dziatania
i/lub zgtosi¢ to do instytucji, ktére udziela Ci zgodnej z prawem pomocy.

1. Moiesz ujawni¢ wybranemu pracownikowi Spoétki, do ktérego masz zaufanie, Ze dzieje Ci sig
krzywda i poprosi¢ go o pomoc w tej trudnej dla Ciebie sytuaciji.
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‘Moze wystgpi¢ réwniez przypadek, ie pracownik obserwu;qc Cig, podejrzewa, ze jeste$
krzywdzony, chociaz mu tego nie zgfosites. W tej sytuacji moze przeprowadzi¢ z Toba rozmowe oraz
z Twoimi rodzicami/prawnymi opiekunami, w celu zweryﬁkowama ‘podejrzen.

2. Po uzyskaniu informacji od Ciebie podejmie interwencje w Twojej sprawie. Rozmowa z Toba bedzie
podstawa do oceny stopnia zagrozenia Twojego bezpieczeristwa.

Dziatania Spétki:

Kazdy pracownik ma obowigzek troszczyé sie o Twoje dobro i bezpieczeristwo i udzieli Ci pomocy, zgodnie ze
swoimi kompetencjami.

Pamigtaj, Ze mozesz opowiada¢ o tym, co sig wydarzyto, swobodnie - opowiedz o zachowaniu sprawcy i

swoich odczuciach. Nie musi byé zachowana kolejnos¢ wydarzen. Pracownicy dadza Ci czas na

wypowiedzenie sig i nie beda Cie korygowaé. Zeby uzyskaé jak najwiecej informacji, mogg Ci zadaé
dodatkowe pytania. W sytuacjach bezposrednio zagrazajacych Twojemu zdrowiu lub 2yciu, pracownik
powiadamia policje lub prokurature rejonowa.

Pamietaj!

Kazde zachowanie o charakterze przemocowym, réwniez seksualnym, wobec osoby maioletmej jest
przestgpstwem. Spétka ma obowigzek zgtosi¢ sprawe wykorzystywama seksualnego osoby matoletniej na
policje.

Sposéb postepowania w sytuacji krzywdzenia matoletnich okresla procedura ,Niebieskiej Karty” — polega
ona na podejmowaniu interwencji w Srodowisku wobec rodziny dotknietej przemocy i odbywa sie wg

ustalonych zasad prawnych.

Do wszczecia procedury ,Niebieskie karty” nie jest konieczna pewnos¢ wystepowania przemocy,
wystarczy jej uzasadnione podejrzenie.

Stosowanie wobec matoletniego cyberprzemocy

Cyberprzemoc ma miejsce wtedy, gdy doswiadczyles przemocy w sieci w jakiejkolwiek formie - nekania,
straszenia, szantazowania z uzyciem sieci, publikowania lub rozsytania o$mieszajgcych, kompromitujgcych
informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz gdy ktog podszywa sig w sieci pod Ciebie wbrew Twojej woli.

1. Postaraj sig zabezpieczy¢ dowody przemocy w sieci stosowanej wobec Ciebie.

2. Zglos ten fakt pracownikowi Spétki i rodzicom.

3. Jesli masz $wiadkéw doswiadczanej przez Ciebie cyberprzemocy, powiedz o nich pracownikowi.
Identyfikacja sprawcy czesto jest mozliwa dzigki zebranym materiatom = =wynikom rozméw z osoba
zglaszajacy, z ofiarg cyberprzemocy, analizie zebranych dowodéw z sieci.

4. Pracownik wspdlnie z Toba oceni, czy zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprzemocy, czy jest np.
niezbyt udanym zartem.

Dziatania Spoftki:



Pracownik Spétki wystucha Cie, przeanalizuje dowody, ktdre dostarczysz. Jesli bedziesz miec ktopot z
zabezpieczeniem dowodow w sieci, pracownik poprosi o pomoc specjaliste. Po dokonaniu analizy dowodow
i ustaleniu okolicznosci cyberprzemocy pracownik podejmie dziatania majqce na celu ustalenie sprawcy
cyberprzemocy. Pracownik moze tez o zaistniatym zdarzeniu cyberprzemocy poinformowac Twoich rodzicéw
lub nawet policje — decyzje w tej sprawie podejmie wspélnie z Tobq, rodzicami i dyrektorem Szkofy.
Wystgpienie cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z koniecznosciq zaangazowania policji i sqdu rodzinnego.
Spdtka powinna powiadomi¢ odpowiednie stuzby, gdy wykorzysta wszystkie dostepne srodki zapobiegajqce
cyberprzemocy.

Pamietaj: Nie jeste$ winien/winna zaistniatej sytuacji i nikt nie ma prawa zachowywac si¢ wobec Ciebie w
niewlasciwy sposdb.

Pomoc, kt6rg otrzymasz ze strony pracownikéw, nie koriczy si¢ w momencie zakoriczenia procedur
ustalenia sprawcy i zastosowania wobec niego $rodkéw dyscyplinujacych. Pracownicy Spétki beda w sposéb
szczegblny czuwaé nad Twoim bezpieczeristwem i zwracaé uwage, czy nie sa podejmowane wobec Ciebie
dalsze dziatania przemocowe. Beda Ci réwniez pomagac w radzeniu sobie z t trudng dla Ciebie sytuacja.

Zagrozenie bezpieczenstwa matoletniego w wyniku sekstingu

Seksting polega na wysytaniu innym osobom przez Internet lub telefon swoich intymnych zdje¢ lub
filmoéw. Jest to niebezpieczne zjawisko, poniewaz raz wystane tresci moga zosta¢ zapisane i uzyte w
dowolny sposéb. Moga tez trafi¢ w rece niepowotanych oséb i staja si¢ narzedziem cyberprzemocy:
szantazu czy zastraszania osoby, ktéra sie na nich znajduje. Moga zosta¢ przestane innym osobom bez
zgody osoby, ktéra sie na nich znajduje.

Rodzaje sekstingu:

1. Wymiana materiatéw o charakterze seksualnym nastepuje tylko w ramach zwigzku miedzy
dwojgiem réwiesnikéw. Materiaty nie ulegly rozprzestrzenieniu dalej.

2. Materialy o charakterze seksualnym zostaty rozestane wigkszej liczbie os6b, jednak nie dochodzi
do cyberprzemocy na tym tle. Mtodziez traktuje materiat jako forme wyrazenia siebie.

3. Materialy zostaty rozestane wiekszej liczbie os6b w celu upokorzenia osoby na nich
zaprezentowanej lub zostajg rozpowszechnione omytkowo, jednak s3 zastosowane jako narzedzie
cyberprzemocy.

Jesli Ty i/lub Twoi rodzice uznaja, e jestes ofiarg sekstingu:

1. Opowiedz o nim doktadnie rodzicom lub pracownikowi Spétki, ktéremu ufasz.

2. Zbierz i zabezpiecz dowody dostepne w formie elektronicznej - przesytane zdjecia, zrzuty ekranéw
portali, w ktérych opublikowano zdjecia. Dzigki nim mozliwa bedzie identyfikacja sprawcy.
Poniewaz seksting jest karalny, skrupulatnos$¢ i wiarygodnos$¢ dokumentacji ma duze znaczenie.
4. Przekaz zebrane materiaty pracownikowi Spéfki.
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Dziatania Spotki:



a. W Spdtki zostanie przeprowadzona analiza dowoddw oraz postepowanie majqgce na celu ustalenie
sprawcy. Jezeli niektdre z tego typu materiatow rozestanych do wigkszej liczby oséb zostanq uznane
za pornograficzne, Spétka ma obowiqzek zgtoszenia incydentu na policje. ‘

b. biorgc pod uwage Twoje dobro, Spétka pbinfo_rmuje o idarzéniu Twoich rodzicéw.

C. jezelicelem spqucy byto upokorzenie Ciebie, sprawca/sprawcy zostanq wezwani do zarzqdu Spotki.
Przedstawione zostang sprawcom dowody, okolicznosci zdarzenia, kohsekwencje, Jakimi skutkuje
takie zachowanie. Wobec sprawcy - jesli byt to pracownik - zostanq zastosowane srodki
dyscyplinujqce okreslone w przepisach prawa. »

Rozmowa na temat samego zdarzenia czy identyfikacji potencjalnego sprawcy bed_zie realizowana w
warunkach komfortu psychicznego dla Ciebie — ofiary sekstingu, z szacunkiem dla Twojej indywidualnosci i
przezytego stresu. ’

Wysytanie matoletniemu w Internecie tresci szkodliwych, nielegalnych i niepozadanych

53 to tresci, ktére moga wywotaé u Ciebie negatywne emocje i ktére promuja, czy tez po prostu
przedstawiaja niebezpieczne albo niezgodne z prawem zachowania.

Jezeli kto$ wysyta Ci w Internecie treéci nawotujace do samookaleczen, samobdjstw, zachowari szkodliwych
dla zdrowia, treéci dyskryminujace, promujace wrogos$¢, nienawisé, tresci pornograficzne dostepne bez
zadnego ostrzezenia, fake newsy - fatszywe wiadomosci:

1. Zgtos ten fakt rodzicom albo pracownikowi Spotki, ktéremu ufasz.

2. W miare swoich mozliwoéci i umiejetnoéci zabezpiecz dowody. Skorzystaj z pomocy rodzicéw
i pracownikéw. Jesli masz swiadkéw zdarzenia, poinformuj o nich.

3. Zabezpieczenie dowodéw jest przede wszystkim zadaniem Twoich rodzicéw lub opiekundéw
prawnych, w czynnosciach tych moze wspomagac ich przedstawiciel Spétki posiadajacy
odpowiednie kompetencje techniczne. Dowody odgrywajg kluczowe znaczenie w identyfikacji
sprawcow.

Dziatania Spétki:

a. Spdtka poinformuje Twoich rodzicéw o zaistnialym zdarzeniu,

b. we wspdtpracy z nimi, po dokonaniu analizy dowodow ustali okolicznosci uzyskania przez Ciebie
dostepu do szkodliwych tresci,

C. pamigtaj, Ze sprawcq jest osoba, ktéra udostepnita szkodliwe tresci lub twdrca tych tresci,

d. po ustaleniu sprawcy zostanie przeprowadzona rozmowa z nim oraz Jego rodzicami. W trakcie
rozmowy sprach zostanie uswiadomiona szkodliwos¢ prowadzonych przez niego dziatar,

e. jeZeli upowszechniane tresci naruszaty obowiqzujqce prawo, Spétka ztozy zawiadomienie na
policje, | ’

f. kontakt z tresciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywofac u Ciebie duzy stres i
frustracje. Spétka uzgodni z Twoimi rodzicami pbdejmowane dziatania i formy wsparcia Ciebie.
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Naruszenie prywatnosci dotyczace nieodpowiedniego bad? niezgodnego z prawem wykorzystania w sieci
danych osobowych lub wizerunku matoletniego

Gdy sprawca jest kolega skontaktuj si¢ z pracownikiem Spolki. Przedstaw mu sytuacje (szczegdty sprawy),
okolicznosci naruszenia Twoich praw.

1. Poinformuj réwnoczesnie o zaistniatym zdarzeniu rodzicow.

2. W miare Twoich mozliwoéci zabezpiecz dowody naruszenia Twoich praw. Zgromad: sam lub 2z
pomocq pracownika Spotki posiadajacego umiejetnosci z zakresu technologii cyfrowej materialy
éwiadczace o wystapieniu nieodpowiedniego lub niedozwolonego prawem dziatania — w formie
elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu, konwersacja w komunikatorze lub mms/sms).

3. Przekaz dowody rodzicom i pracownikowi.

4. Dokonaj zmian identyfikujacych Cig w sieci — powinni by¢ przy tym Twoi rodzice.

Dziatania Spofki:

Spotki podejmie dziatania majqce na celu ustalenie sprawcy naruszenia Twoich praw do ochrony
wizerunku i danych osobowych.

Uwagal

Zebrane dowody musza jasno wskazywac na konkretnego sprawce oraz na to, e sprawca $wiadomie
zmierzat do wyrzadzenia Ci szkody majatkowej lub osobistej.



