Zatqgcznik nr 9
do Standarddéw ochrony matoletnich w Spétkach GK WE

Standardy ochrony matoletnich

realizujacych praktyczng nauke zawodu i staze uczniowskie
w Spotkach Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS ENERGIA

wersja skrécona

Spétki Grupy Kapitatowej WEGLOKOKS ENERGIA wprowadzity procedury, nazwane standardami
ochrony matoletnich majace na celu ochrone Was - uczniéw pobierajgcych w zaktadach pracy
praktyczng nauke zawodu lub odbywajgcych staz uczniowski, przed wszelkiego rodzaju przemoca,
w szczegolnosci tj.:

e przemoca fizyczng (przyktadowe formy: uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba
uszkodzenia ciata)

e przemoca emocjonalng (np. ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie, nieustanna krytyka)

e przemocy seksualng (oznaczajgcg angazowanie matoletniego w aktywnos$¢ seksualng przez
osobe dorosty, w tym wykorzystywanie seksualne, ktére moze zachodzi¢ zaréwno z kontaktem
fizycznym (np. dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim), jak i bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm);

e przemoca réwniesniczg - (nekanie rowiesnicze, bullying ze strony réowiesnikow, dotyczy
dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem
Internetu i telefonédw komdrkowych). Obejmuje: przemoc stowng (np. przezywanie,
dogadywanie, osSmieszanie), przemoc relacyjng (np wykluczenie z grupy, ignorowanie,
nastawianie innych przeciwko osobie, szantaz), przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie,
popychanie, szarpanie), przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow),
cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpis w
serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw osmieszajgcych
ofiare), wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku
ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez rowiesnika,

e przemoc3a domowsy, czy zaniedbywaniem

W kazdej Spétce GK WE, w ktdrej uczniowie obywajg praktyczng nauke zawodu lub staze
uczniowskie zostat wyznaczony pracownik, majacy za zadanie chroni¢ matoletnich — dba¢, aby
Standardy byly w Spodtce przestrzegane przez wszystkich pracownikéow (w szczegdlnosci
instruktorow i opiekunéw praktyk), przyjmowac zgtoszenia dotyczgce ewentualnych naruszen,
prowadzi¢ interwencje i udziela¢ Wam wsparcia.

Imie i nazwisko i dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za ochrone matoletnich u
pracodawcy znajdziecie na stronie internetowej Spétki oraz na tablicach ogltoszeniowych w

Spétce.

Na stronie internetowej Spotki znajdziecie takze petng wersje Standardéw ochrony matoletnich w
GK WE — jest ona do Waszej dyspozycji takze w Spdtce m.in. u opiekuna praktyk.

W Spétkach GK WE przestrzegane sg prawa matoletnich okreslone w obowigzujacych przepisach
panstwa polskiego. Obejmujg one w szczegdlnosci:



a) prawo ochrony Waszego zycia i zdrowia,

b) prawo do wolnosci sumienia, mysli oraz wyznania,

c) prawo do rozwoju osobistego,

d) prawo do utrzymywania kontaktéw spotecznych zwtaszcza z rowiesnikami,

e) prawo do szacunku i uznania ze strony innych.

Nie mozna pozbawi¢ Was tych praw. Zdarzajg sie natomiast wyjgtkowe sytuacje, w ktérych
konieczne jest ich ograniczenie, jednak dzieje sie tak tylko wtedy, gdy pozwalajg na to przepisy
prawa lub zagrozone jest czyjes$ zdrowie, zycie lub mienie. Na przyktad w sytuacji, gdy to Wy
popetniacie przestepstwo atakujgc swojego kolege, wtedy pracownik Spétki ma nie tylko
prawo, ale obowigzek ograniczy¢ Waszg wolnos¢, zeby powstrzymaé Was przez zrobieniem
krzywdy innej osobie.

Ochrona prawna - przed kazdg formag przemocy i wykorzystania - przystuguje wszystkim
osobom, ktére sg zwigzane ze Spdtky, ze szczegblnym uwzglednieniem Was - matoletnich,
jednakze musicie pamieta¢, ze ochrona ta dotyczy réwniez instruktoréw nauki zawodu,
opiekunow praktyk iinnych pracownikdw Spétki. Ochrona prawna rozcigga sie takze na mienie
Spoiki.

Aby w Spodtce procedury odnosity skutek, niezbedne jest zgtaszanie przez Was wszelkich
zachowan zagrazajgcych zyciu, zdrowiu oraz godnosci - bez wzgledu na to czy chodzi o
zachowania innego matoletniego, czy dorostego. Sytuacje takie nalezy zgtaszac instruktorom,
opiekunom lub innemu pracownikowi Spétki do ktdrego macie zaufanie, np. pracownikowi
odpowiedzialnemu za ochrone matoletnich w spétce, albo innej dorostej osobie - nawet jezeli
ten dorosty nie pracuje w Spoétce.

Pamietajcie, ze istnieje catkowity zakaz stosowania kar cielesnych w stosunku do matoletnich.
Zabronione jest réwniez stosowanie kar, ktdre sg upokarzajgce, ponizajgce, osmieszajace -
zakaz ten obowigzuje wszystkich dorostych, ale tez Was samych.

Musicie wiedzie¢, ze site fizyczng mozna stosowac wobec Was wytgcznie w celu powstrzymania
agresji, ktdra zagraza zyciu i zdrowiu oraz bezpieczeristwu Waszemu lub innych oséb.

10. Zabronione jest nekanie, przesladowanie, szantazowanie.

11.

12.

13.

Zakazane jest wkraczanie w Waszg osobistg sfere seksualng — nie wolno tego robié ani stownie,
ani fizycznie.

Kazdemu przystuguje prawo do prywatnosci, a wszelkie zachowania naruszajgce Wasza
prywatnos¢, niezaleznie od osoby, ktéra naruszatyby to prawo, sg zabronione.

Pamietajcie, ze w Spdtce zabronione jest fotografowanie lub nagrywanie.

14. Niedozwolone jest stosowanie wobec Was, ale takze przez Was wobec innych uczniéow oraz

pracownikéw Spofki:

a) agresji i przemocy fizycznej w réinych formach, np.: bicie/uderzenie/
popychanie/kopanie/opluwanie, wymuszenia, napastowanie seksualne, naduzywanie
swojej przewagi nad inng osobg, fizyczne zaczepki, zmuszanie innej osoby do
podejmowania niewtfasciwych dziatan, rzucanie w kogos przedmiotami,

b) agresji i przemocy stownej w rdéinych formach, np.: krzyczenie, obelgi, wyzwiska,
wySmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary, bezposrednie obrazanie ofiary, plotki i
obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary, grozby,

c) agresji i przemocy psychicznej w rdéinych formach, np.: ponizanie,
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie, pisanie na $cianach, tawkach, murach,
wulgarne gesty, $ledzenie/szpiegowanie, obrazliwe SMS-y i MMS-y, wiadomosci na forach
internetowych lub tzw. pokojach do czatowania, telefony i e-maile zawierajace grozby,
ponizajgce, wulgarne, zastraszajgce, niszczenie/zabieranie rzeczy nalezgcych do ofiary,
straszenie, szantazowanie.



PAMIETAICIE !!!
KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci.

JESLI sam/a doznajesz krzywdy lub jestes swiadkiem krzywdzenia innego matoletniego to NATYCHMIAST
powiedz o tym komus dorostemu np. pracownikowi Spéftki.

Mozesz skorzystac takze ze wsparcia w infoliniach podanych ponizej:
Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111 czynny catg dobe przez caty tydzien.

Masz prawo szukacé wsparcia dla siebie. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezptatny numerem: 116 111
lub wejdz na strone www.116111.pl

Catodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicdw i nauczycieli: 800 080 222
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, catodobowy Dzieciecy Telefon Zaufania, gdzie zaréwno dzieci,
jakiich rodzice, czy opiekunowie moga w kazdej chwili uzyskaé profesjonalne wsparcie psychologiczne i
prawne. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezptatny numer: 800 12 12 12

Telefonujac pod wskazane numery mozesz porozmawiac o wszystkim, o przyjazni, mitosci, dojrzewaniu,
kontaktach z rodzicami, rodzeistwem, problemach w szkole czy emocjach, ktérych doswiadczasz.

Mozesz uzyska¢ pomoc w sytuacji, kiedy czujesz sie dyskryminowany, kiedy doswiadczasz przemocy lub
jestes jej Swiadkiem.

Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48


http://www.116111.pl/
http://www.116111.pl/

ZASADY TWOJEGO POSTEPOWANIA
W SYTUACJI W KTOREJ DOZNAJESZ KRZYWDY

(procedury interwencyjne)

Znecanie sie, przemoc fizyczna, stowna, psychiczna stosowane wobec matoletniego

Opis sytuacji:

Ktoé przez DtUZSZY CZAS stosuje wobec Ciebie przemoc (fizyczna, stowna, psychiczng itp.) lub jest
agresywny, neka Cie w rdzny sposdb, zneca sie nad Toba

1. Jesli nie czujesz sie bezpiecznie, powiedz o tym pracownikowi Spétki. Przedstaw mu sytuacje, jesli masz
Swiadkéw przemocy stosowanej wobec Ciebie, poinformuj o tym. Popros o reakcje, wsparcie i pomoc.
Poinformuj takze rodzicow o tym, co Cie spotyka.

2. Pracownik, do ktdrego sie zgtosites, podejmie dziatania, majgce na celu wyjasnienie zaistniatej sytuacji.
Dziatania te moze podjgé¢ we wspotpracy z rodzicami, jesli wyrazg oni wole uczestniczenia w postepowaniu
wyjasniajgcym.

Dziatania Spotki:
Spdtka, zgodnie z przepisami prawa bezzwtocznie podejmie dziatania majgce na celu powstrzymanie i

wyeliminowanie tego zjawiska. Obowigzkiem kazdego pracownika, ktory zaobserwowat fakt jakiejkolwiek
przemocy, czy agresji lub zostat o nim poinformowany jest zobowigzany do przerwania tego zachowania.

Przemoc domowa, ktdra jest stosowana wobec Ciebie

Jezeli dzieje Ci sie w domu jakakolwiek krzywda, mozesz poinformowacé o tym pracownika Spoétki, do
ktérego masz zaufanie. Podejmie on stosowne, zgodne z zakresem swoich kompetencji dziatania, majace
na celu Twoja ochrone.

Jesli jednak pracownicy zauwazg w Twoim zachowaniu i wygladzie symptomy i oznaki stosowanej wobec
Ciebie przemocy domowej, to mimo ze tego nie ujawnite$, majg obowigzek podja¢ chronigce Cie dziatania
i/lub zgtosi¢ to do instytucji, ktére udzielg Ci zgodnej z prawem pomocy.

1. Mozesz ujawni¢ wybranemu pracownikowi Spétki, do ktérego masz zaufanie, ze dzieje Ci sie
krzywda i poprosi¢ go o pomoc w tej trudnej dla Ciebie sytuacji.



Moze wystgpi¢ réwniez przypadek, ze pracownik obserwujgc Cie, podejrzewa, ze jeste$
krzywdzony, chociaz mu tego nie zgtosites. W tej sytuacji moze przeprowadzi¢ z Tobg rozmowe oraz
z Twoimi rodzicami/prawnymi opiekunami, w celu zweryfikowania podejrzen.

2. Po uzyskaniu informacji od Ciebie podejmie interwencje w Twojej sprawie. Rozmowa z Tobg bedzie
podstawa do oceny stopnia zagrozenia Twojego bezpieczenstwa.

Dziatania Spotki:

Kazdy pracownik ma obowiqgzek troszczyc¢ sie o Twoje dobro i bezpieczeristwo i udzieli Ci pomocy, zgodnie ze
swoimi kompetencjami.

Pamietaj, ze mozesz opowiadac o tym, co sie wydarzyto, swobodnie - opowiedz o zachowaniu sprawcy i
swoich odczuciach. Nie musi by¢ zachowana kolejnos¢ wydarzen. Pracownicy dadza Ci czas na
wypowiedzenie sie i nie bedg Cie korygowaé. Zeby uzyska¢ jak najwiecej informacji, moga Ci zadaé
dodatkowe pytania. W sytuacjach bezposrednio zagrazajacych Twojemu zdrowiu lub zyciu, pracownik
powiadamia policje lub prokurature rejonowa.

Pamieta;j!

Kazde zachowanie o charakterze przemocowym, réowniez seksualnym, wobec osoby matoletniej jest
przestepstwem. Spdtka ma obowigzek zgtosi¢ sprawe wykorzystywania seksualnego osoby matoletniej na
policje.

Sposdb postepowania w sytuacji krzywdzenia matoletnich okresla procedura , Niebieskiej Karty” — polega
ona na podejmowaniu interwencji w srodowisku wobec rodziny dotknietej przemoca i odbywa sie wg
ustalonych zasad prawnych.

Do wszczecia procedury ,Niebieskie karty” nie jest konieczna pewnos¢ wystepowania przemocy,
wystarczy jej uzasadnione podejrzenie.

Stosowanie wobec matoletniego cyberprzemocy

Cyberprzemoc ma miejsce wtedy, gdy doswiadczytes przemocy w sieci w jakiejkolwiek formie - nekania,
straszenia, szantazowania z uzyciem sieci, publikowania lub rozsytania oSmieszajgcych, kompromitujacych
informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz gdy ktos podszywa sie w sieci pod Ciebie wbrew Twojej woli.

1. Postaraj sie zabezpieczyé dowody przemocy w sieci stosowanej wobec Ciebie.

Zgtos ten fakt pracownikowi Spétki i rodzicom.

3. Jedli masz $wiadkéw doswiadczanej przez Ciebie cyberprzemocy, powiedz o nich pracownikowi.
Identyfikacja sprawcy czesto jest mozliwa dzieki zebranym materiatom — wynikom rozméw z osobg
zgtaszajacy, z ofiarg cyberprzemocy, analizie zebranych dowoddéw z sieci.

4. Pracownik wspdlnie z Tobg oceni, czy zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprzemocy, czy jest np.
niezbyt udanym zartem.

N

Dziatania Spotki:



Pracownik Spotki wystucha Cie, przeanalizuje dowody, ktdre dostarczysz. Jesli bedziesz mie¢ ktopot z
zabezpieczeniem dowoddw w sieci, pracownik poprosi o pomoc specjaliste. Po dokonaniu analizy dowoddéw
i ustaleniu okolicznosci cyberprzemocy pracownik podejmie dziatania majgce na celu ustalenie sprawcy
cyberprzemocy. Pracownik moze tez o zaistniatym zdarzeniu cyberprzemocy poinformowac Twoich rodzicdw
lub nawet policje — decyzje w tej sprawie podejmie wspdlnie z Tobg, rodzicami i dyrektorem Szkoty.
Wystgpienie cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z koniecznosciq zaangazowania policji i sqgdu rodzinnego.
Spdtka powinna powiadomié¢ odpowiednie stuzby, gdy wykorzysta wszystkie dostepne srodki zapobiegajgce
cyberprzemocy.

Pamietaj: Nie jeste$ winien/winna zaistniatej sytuacji i nikt nie ma prawa zachowywac sie wobec Ciebie w
niewtasciwy sposéb.

Pomoc, ktdrg otrzymasz ze strony pracownikdw, nie kornczy sie w momencie zakonczenia procedur
ustalenia sprawcy i zastosowania wobec niego srodkow dyscyplinujacych. Pracownicy Spotki bedg w sposob
szczegblny czuwad nad Twoim bezpieczenstwem i zwraca¢ uwage, czy nie sg podejmowane wobec Ciebie
dalsze dziatania przemocowe. Bedg Ci réwniez pomagac¢ w radzeniu sobie z tg trudng dla Ciebie sytuacja.

Zagrozenie bezpieczenstwa matoletniego w wyniku sekstingu

Seksting polega na wysytaniu innym osobom przez Internet lub telefon swoich intymnych zdje¢ lub
filméw. Jest to niebezpieczne zjawisko, poniewaz raz wystane tresci mogg zostac zapisane i uzyte w
dowolny sposéb. Mogg tez trafi¢ w rece niepowotanych oséb i stajg sie narzedziem cyberprzemocy:
szantazu czy zastraszania osoby, ktdra sie na nich znajduje. Mogg zostaé przestane innym osobom bez
zgody osoby, ktdra sie na nich znajduje.

Rodzaje sekstingu:

1. Wymiana materiatéw o charakterze seksualnym nastepuje tylko w ramach zwigzku miedzy
dwojgiem réwiesnikdéw. Materiaty nie ulegty rozprzestrzenieniu dale;j.

2. Materialy o charakterze seksualnym zostaty rozestane wiekszej liczbie oséb, jednak nie dochodzi
do cyberprzemocy na tym tle. Mtodziez traktuje materiat jako forme wyrazenia siebie.

3. Materiaty zostaty rozestane wiekszej liczbie oséb w celu upokorzenia osoby na nich
zaprezentowanej lub zostajg rozpowszechnione omytkowo, jednak sg zastosowane jako narzedzie
cyberprzemocy.

Jesli Ty i/lub Twoi rodzice uznaja, ze jestes ofiarg sekstingu:

1. Opowiedz o nim doktadnie rodzicom lub pracownikowi Spétki, ktéremu ufasz.

2. Zbierzizabezpiecz dowody dostepne w formie elektronicznej - przesytane zdjecia, zrzuty ekranéw
portali, w ktérych opublikowano zdjecia. Dzieki nim mozliwa bedzie identyfikacja sprawcy.
Poniewaz seksting jest karalny, skrupulatnosé i wiarygodnos$¢ dokumentacji ma duze znaczenie.
4. Przekaz zebrane materiaty pracownikowi Spatki.

w

Dziatania Spdtki:



a. W Spotki zostanie przeprowadzona analiza dowodow oraz postepowanie majgce na celu ustalenie
sprawcy. Jezeli niektdre z tego typu materiafdw rozestanych do wiekszej liczby oséb zostanq uznane
za pornogrdficzne, Spotka ma obowiqgzek zgtoszenia incydentu na policje.
biorgc pod uwage Twoje dobro, Spotka poinformuje o zdarzeniu Twoich rodzicow.

c. jezelicelem sprawcy byto upokorzenie Ciebie, sprawca/sprawcy zostang wezwani do zarzqdu Spétki.
Przedstawione zostang sprawcom dowody, okolicznosci zdarzenia, konsekwencje, jakimi skutkuje
takie zachowanie. Wobec sprawcy — jesli byt to pracownik - zostang zastosowane srodki
dyscyplinujgce okreslone w przepisach prawa.

Rozmowa na temat samego zdarzenia czy identyfikacji potencjalnego sprawcy bedzie realizowana w
warunkach komfortu psychicznego dla Ciebie — ofiary sekstingu, z szacunkiem dla Twojej indywidualnosci i
przezytego stresu.

Wysytanie matoletniemu w Internecie tresci szkodliwych, nielegalnych i niepozadanych

Sa to tresci, ktére moga wywotaé u Ciebie negatywne emocje i ktére promuja, czy tez po prostu
przedstawiajg niebezpieczne albo niezgodne z prawem zachowania.

Jezeli ktos wysyta Ci w Internecie tresci nawotujgce do samookaleczen, samobdéjstw, zachowan szkodliwych
dla zdrowia, tresci dyskryminujgce, promujgce wrogos¢, nienawis¢, tresci pornograficzne dostepne bez
zadnego ostrzezenia, fake newsy - fatszywe wiadomosci:

1. Zgto$ ten fakt rodzicom albo pracownikowi Spotki, ktéremu ufasz.

2. W miare swoich mozliwosci i umiejetnosci zabezpiecz dowody. Skorzystaj z pomocy rodzicow
i pracownikéw. Jesli masz swiadkéw zdarzenia, poinformuj o nich.

3. Zabezpieczenie dowoddéw jest przede wszystkim zadaniem Twoich rodzicéw lub opiekunéw
prawnych, w czynnosciach tych moze wspomagac ich przedstawiciel Spétki posiadajacy
odpowiednie kompetencje techniczne. Dowody odgrywajg kluczowe znaczenie w identyfikacji
sprawcow.

Dziatania Spotki:

a. Spdtka poinformuje Twoich rodzicow o zaistniatym zdarzeniu,

b. we wspdfpracy z nimi, po dokonaniu analizy dowoddéw ustali okolicznosci uzyskania przez Ciebie
dostepu do szkodliwych tresci,

C. pamietaj, Ze sprawcq jest osoba, ktdra udostepnita szkodliwe tresci lub twdrca tych tresci,

d. po ustaleniu sprawcy zostanie przeprowadzona rozmowa z nim oraz jego rodzicami. W trakcie
rozmowy sprawcy zostanie uswiadomiona szkodliwos¢ prowadzonych przez niego dziatan,

e. jeZeli upowszechniane tresci naruszaty obowigzujgce prawo, Spdtka ztozy zawiadomienie na
policje,

f.  kontakt z tresciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywotaé u Ciebie duzy stres i
frustracje. Spdtka uzgodni z Twoimi rodzicami podejmowane dziatania i formy wsparcia Ciebie.



Naruszenie prywatnosci dotyczace nieodpowiedniego badz niezgodnego z prawem wykorzystania w sieci

danych osobowych lub wizerunku matoletniego

Gdy sprawca jest kolega skontaktuj sie z pracownikiem Spélki. Przedstaw mu sytuacje (szczegoty sprawy),
okolicznosci naruszenia Twoich praw.

1. Poinformuj réwnoczesnie o zaistniatym zdarzeniu rodzicéw.

2. W miare Twoich mozliwosci zabezpiecz dowody naruszenia Twoich praw. Zgromadz sam lub z
pomocg pracownika Spotki posiadajgcego umiejetnosci z zakresu technologii cyfrowej materiaty
Swiadczace o wystapieniu nieodpowiedniego lub niedozwolonego prawem dziatania — w formie
elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu, konwersacja w komunikatorze lub mms/sms).

3. Przekaz dowody rodzicom i pracownikowi.
4. Dokonaj zmian identyfikujgcych Cie w sieci — powinni by¢ przy tym Twoi rodzice.

Dziatania Spotki:

Spdtki podejmie dziatania majgce na celu ustalenie sprawcy naruszenia Twoich praw do ochrony
wizerunku i danych osobowych.

Uwaga!

Zebrane dowody muszg jasno wskazywac na konkretnego sprawce oraz na to, ze sprawca Swiadomie
zmierzat do wyrzadzenia Ci szkody majgtkowej lub osobistej.



